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Abstract: The paper focuses on maintaining the working order of technical systems in JKP "Komunalne usluge"
Aleksinac ". Maintaining the working order of technical systems in JKP "Komunalne usluge Aleksinac" is a key
precondition for the realization of communal operations in optimal terms. A modern system for maintaining working
order should ensure: high readiness, maximum reliability and productivity of technical systems. With the rational
organization of technical service, the time for technical maintenance and overhaul is reduced by 8-12%, while the
reliability increases by 20-28% and the productivity of technical systems increases by 34-36%. Technological
exploitation, no matter how properly and carefully carried out, can be performed only up to a certain, economically
justified period, the length of which depends on the physical condition, ie. wear and tear of machine elements and its
moral obsolescence. Today, a very large number of machines work in the world and a very large number of vehicles
operate, for the exploitation and maintenance of which huge sums of money are spent. Operation, maintenance and
overhaul of such a machine park require a wide network of service and repair companies and a significant stock of
spare parts, which the industry should produce, trade, and service and repair companies to store and use for
maintenance and repair of machines, vehicles and engines. during their lifetime. Complex technical systems are
usually handled by specially trained operators, and maintenance is entrusted to professional staff who perform
maintenance procedures systematically. On the other hand, mechanization in JKP "Komunalne usluge" Aleksinac,
belongs to very complex technical systems, but they are characterized by a certain specificity in operation and
maintenance, in relation to technical systems used in other industries. Also, very different modes of exploitation in
terms of load and number of revolutions, different climatic conditions and areas in which PUC funds are used, ie.
different environmental conditions, very different individual abilities of the operator of these technical systems,
indicate a wide range of possible malfunctions, as well as the consequences that they can cause. All this makes the
exploitation and maintenance of funds in JKP "Komunalne usluge" Aleksinac very complex and complex processes
whose analysis requires an approach from several different aspects. The importance of the organization of vehicle
maintenance is multiple, because the impact of the organization of these processes is reflected in many ways on the
organization of the traffic process, on traffic safety and its economy. These impacts can be as follows: through the
dynamics of repairs, through the quality of repairs and through the prices of repairs. The dynamics of repairs of
means of transport must be harmonized with the timetable and technical work plan, so that the repair is performed at
a time and within a period that will not disrupt the normal flow of the traffic process. According to the timetable, ie
work plan, the use of transport capacities is determined, and on the basis of traffic organization and repair plan and
other elements, the planned work fleet of vehicles is determined (number of cars in traffic process), number of
vehicles in repair, time of their departure. on repair, retention time and time of exit from repair. The quality of
repairs can have multiple effects on the traffic process, and the quality of repairs depends on whether the vehicle
will be excluded from traffic less or more often in order to go to the repair. The paper presents the goals of the
maintenance system and alternative possibilities for achieving the goal.
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Rezime: U radu je akcenat stavljen na odrZavanje radne ispravnosti tehni¢kih sistema u JKP ,,Komunalne usluge”
Aleksinac”. Odrzavanje radne ispravnosti tehnickih sistema u JKP ,,Komunalne usluge Aleksinac” je kljucni
preduslov za realizaciju komunalnih operacija u optimalnim rokovima. Savremeni sistem odrzavanja radne
ispravnosti treba da osigura: visoku gotovost, maksimalnu pouzdanost i proizvodnost tehnickih sistema. Pri
racionalnoj organizaciji tehni¢kog servisa smanjuje se vreme za tehnicko odrzavanje i remont za 8-12% , dok se
pouzdanost povecava za 20-28 % a povecava se i proizvodnost tehnickih sistema za 34-36 %. Tehnoloska
eksploatacija, ma kako bila pravilno i pazljivo sprovedena, moze da se vr$i samo do odredenog, ekonomski
opravdanog perioda, Cija duzina zavisi od fizickog stanja, tj. istroSenja elemenata maSine i njenog moralnog
zastarevanja. Danas u svetu radi vrlo veliki broj masina i saobraca vrlo veliki broj vozila za ¢iju eksploataciju i
odrzavanje se troSe ogromne sume novca. Eksploatacija, odrzavanje i remont takvog masSinskog parka zahtevaju
Siroku mrezu servisno-remontnih preduzeca i znatne zalihe rezervnih delova, koje industrija treba da proizvede,
trgovina da plasira, a servisno-remontna preduzeca da skladiste i koriste u cilju odrzavanja i popravke masina, vozila
i motora u toku njihovog zivotnog veka. Najcesce sloZzenim tehnickim sistema rukuju posebno obuceni rukovaoci, a
odrzavanje je povereno struénom osoblju koje postupke odrzavanja obavlja sistematski. S druge strane,
mehanizacija u JKP ,,Komunalne usluge” Aleksinac, spada u vrlo slozene tehnicke sisteme, ali njih karakterise
izvesna specificnost u eksploataciji i odrzavanju, u odnosu na tehnicke sisteme koje se koriste u drugim
industrijskim granama. Isto tako, vrlo razli¢iti rezimi eksploatacije u pogledu opterecenja i broja obrtaja, razliciti
klimatski uslovi i podrucja u kojima se koriste sredstva JKP-a, tj. razli¢iti uslovi okoline, vrlo razli¢ite individualne
sposobnosti rukovaoca ovim tehni¢kim sistemima, ukazuju na Sirok spektar moguéih neispravnosti, kao i posledica
koje one mogu prouzrokovati. Sve to €ini da su eksploatacija i odrzavanje sredstava u JKP ,,Komunalne usluge”
Aleksinac vrlo slozeni i kompleksni procesi €ija analiza zahteva pristup sa viSe razliCitih aspekata. Znacaj
organizacije odrzavanja transportnih sredstava je viSestruk, jer se uticaj organizacije ovih procesa odrazava
viSestruko na organizaciju procesa saobracaja, na bezbednost saobracaja i njegovu ekonomic¢nost. Ovi uticaji mogu
biti sledeéi: kroz dinamiku opravki, kroz kvalitet opravki i kroz cene opravki. Dinamika opravki transportnih
sredstava mora biti uskladena sa redom voznje i tehnickim planom rada, tako da se opravka izvr$i u ono vreme i u
roku koji ne¢e poremetiti normalni tok procesa saobracaja. Prema redu voznje, odnosno plana rada, odreduje se i
koriStenje transportnih kapaciteta, a na osnovi organizacije saobracaja i plan opravki i ostalih elemenata utvrduje se
predvideni radni park transportnih sredstava (broj kola u procesu saobracaja) planira se broj vozila u opravci, vreme
njihovog odlaska na opravku, vreme zadrzavanja i vreme izlaska iz opravke. Kvalitet opravki moze se visestruko
odraziti na proces saobracaja i od kvaliteta opravki zavisi da li ¢e sredstvo rede ili ¢eSce biti iskljuceno iz saobracaja
radi odlaska na opravku. U radu su dati ciljevi sistema odrzavanja i alternativne moguénosti postizanja cilja.
Kljuéne reéi: odrzavanje vozila, remont i odrzavanje, unapredenje odrzavanja...

1. UvOD

Znalaj organizacije odrzavanja transportnih sredstava je viSestruk, jer se uticaj organizacije ovih procesa odrazava
viSestruko na organizaciju procesa saobracaja, na bezbednost saobracaja i njegovu ekonomicnost.

Ovi uticaji mogu biti slede¢i:

- kroz dinamiku opravki,

- kroz kvalitet opravki i

- kroz cene opravki.
Dinamika opravki transportnih sredstava mora biti uskladena sa redom voZznje i tehnickim planom rada, tako da se
opravka izvrSi u ono vreme i u roku koji neée poremetiti normalni tok procesa saobracaja. Prema redu voznje,
odnosno plana rada, odreduje se i koriStenje transportnih kapaciteta, a na osnovi organizacije saobracaja i plan
opravki i ostalih elemenata utvrduje se predvideni radni park transportnih sredstava (broj kola u procesu saobracaja)
planira se broj vozila u opravci, vreme njihovog odlaska na opravku, vreme zadrzavanja i vreme izlaska iz opravke.
Kvalitet opravki moze se viSestruko odraziti na proces saobracaja i od kvaliteta opravki zavisi da li ¢e sredstvo rede
ili ¢esce biti iskljueno iz saobraéaja radi odlaska na opravku.
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Kvalitet odrzavanja prevoznih sredstava odrazava se u njihovoj ispravnosti. Izdaci i ostali resursi za provodenje
odrzavanja prevoznog sredstva u materijalnom su pogledu sve veéi i prije bi se moglo re¢i da prednjace nego da
zaostaju za investicijskim ulaganjem u prevozno sredstvo. Ta je Cinjenica verovatno i povod da se u tehnickom
pristupu odrzavanju polazi prije svega od analize ispravnosti.

Prevozna su sredstva u tehnologiji prevoza kao tehnicki element u prednosti u odnosu na infrastrukturu. Nabavkom
prevoznih sredstava kupac dobije sve upute o odrzavanju. Nasuprot tome, dobijanjem na koriStenje, odnosno
stavljanjem u upotrebu infrastrukture ne dobijaju se nikakvi uputi o odrzavanju. To je ona bitna razlika o kojoj se
nedovoljno vodi racuna.

U osnovi, tehnoloski proces odrzavanja prevoznih sredstava obuhvaca preventivno odrzavanje i popravke. Pod
preventivnim odrzavanjem treba podrazumevati odrzavanje koje se obavlja u funkciji rada motora, predenog broja
Kilometara prevoznog sredstva ili vremena njegove upotrebe. Te aktivnosti propisuju proizvodali prevoznog
sredstva (servisi) i zakonski propisi (kontrolni pregledi).

Postizanje $to viSeg nivoa tehnicke ispravnosti i pouzdanosti u eksploataciji, uz §to nize troskove, osnovni je zahtev
koji se postavlja pred svako organizovano odrzavanje, a primena optimalne tehnologije nacin kako tom zahtevu
udovoljiti. Proces odrzavanja, kao skup svih aktivnosti koje se provode s ciljem otklanjanja otkaza ili sprecavanja
njihovih pojava, karakteri$e odnos izmedu pojedinih aktivnosti i vremena u kojem se te aktivnosti provode.

2. CILJ SISTEMA ODRZAVANJA
Polaze¢i od definicije da cilj predstavlja Zeljeni podskup u prostoru stanja sistema (izlaza) potrebno je da se odredi
Sta je zeljeni podskup stanja i ¢ime je odreden.
Osnovna ¢injenica od koje se mora po¢i pri analizi je da je sistem odrzavanja podsistem velikog sistema TP-a. Sa
druge strane, po$tuju¢i sistemski prilaz, optimalno poslovanje velikog sistema TP-a moze da se ostvari jedino
uzajamnim uskladivanjem rada svih funkcija, imajué¢i na umu neprestano ciljeve celine, a ne njenih delova.
Kako je cilj TP-a u odredenom vremenskom periodu da realizuje odredeni plan, to se Sire posmatrano, odrzavanjem
mora da obezbedi neophodan broj vozila u stanju "spremno za rad" u planski odredenom vremenu sa dovoljno
visokom pouzdanosc¢u u vremenskom intervalu izmedu preventivnih intervencija odrzavanja.
Ukoliko je plan kratkoro¢niji, egzaktniji su odredeni zahtevi u odnosu na neophodan broj vozila (Nn(t)) odnosno
mogucée je egzaktnije odrediti ovaj elemenat cilja. U najpovoljnijem slucaju, kada se pristupa realizaciji
kratkoro¢nog plana, radni proces je odreden operativnim programom rada (OPR). Tada je cilj sistema egzaktno
odreden neslu¢ajnom fremenskom funkcijom broja neophodnih vozila u oznaci N(i) (t) (i se odnosi na odgovarajuéu
KE grupu vozila) koja je determinisana OPR-om. Povoljan slu¢aj je ako je moguce definisati dozvoljeno odstupanje
ove funkcije. Tipi¢an primer ovog slucaja je javni gradski prevoz i linijski medugradski putnicki prevoz. Tu je i
period trajanja jednog OPR-a relativno dug. Kod transporta tereta egzaktnost programa rada smanjuje se na prvom
mestu zbog rada sa veéim intervalima moguceg ¢ekanja na vozilo. Dalje, postoje radne organizacije koje delom
svojih kapaciteta ispunjavaju sluéajne zahteve trzista ¢iji je period planiranja realizacije relativno kratak. U ovim
slu¢ajevima se obi¢no javlja zahtev za odredenim brojem spremnih vozila u odredenom periodu vremena.
Funkcija broja neophodnih vozila éesto ima cikli¢an karakter. Ciklus je najées¢e dan odnosno nedelja dana.
Znadi, cilj sistema odrzavanja je da kroz obezbedenje vozila odgovaraju¢e KE grupe u stanju "spremno za rad" u
periodu kada su potrebna i dokle su potrebna sa odredenim nivoom pouzdanosti omoguci realizaciju cilja sistema
TP-a.
Zeljeni skup stanja predstavljaju odredene vrednosti parametara sistema odrzavanja kojima se realizuje postavljani
cilj. Postavlja se pitanje da li su jedino parametri sistema odrzavanja ti koji uticu na ostvarenje cilja?
Ovde sada dobija izuzetan znacaj integralno posmatranje raspolozivog voznog parka (po KE grupama) TP-a,
pouzdanost vozila i parametara sistema odrzavanja.
Neka se posmatra ekstremni slucaj: u okviru TP-a ne postoji sistem odrzavanja vozila. Sa svakim otkazom broj
potrebnih vozila (Np), za dostizanje N n u odredenom momentu vremena, poveéace se za jedan.
TroSkovi nabavke vozila ¢e intezivno rasti. Uvodenjem samo korektivnih intervencija vozila ¢e se posle odredenog
perioda opsluZivanja opet vracati u proizvodni proces te ¢e se smanjiti potreba za nabavkom novih vozila.
Ekstremni sluc¢aj u drugom smeru bi bio maksimalno razvijen sistem odrzavanja: maksimalno razvijen program
preventivnih intervencija - postignut je vrlo visok nivo pouzdanosti i prakti¢no se javljaju samo "iznenadni otkazi" i
otkazi usled udesa; kapaciteti za otklanjanje ovih otkaza su veoma veliki (nema ¢ekanja na opslugu). U tom sluéaju
je broj Np blizak broju Nn ali su ulaganja u sistem odrzavanja izuzetno velika.
Znaci da se pri posmatranju cilja sistema odrzavanja i mogucénosti njegove realizacije moraju uporedno ili iterativno
da uskladuju obim i struktura voznog parka, nivo pouzdanosti vozila i parametri sistema odrzavanja, a sve u odnosu
na usvojeni cilj TP-a.
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Cilj TP-a se samo uslovno smatra utvrdenim. Rezultat je procesa optimizacije koji iterativno ukljucuje dejstvo
sistema odrZzavanja, a obavlja se u pravcu definisane funkcije cilja TP-a. U ovom smislu, u jednom periodu rada
sistema TP-a podsistem odrzavanja moZe da bude prakti¢no doveden u optimalno stanje (daje dobar efekat u odnosu
na cilj sistema TP-a, prilagodeno$¢u procesa, organizacijom; dobra je proizvodnost procesa, dobra iskori§éenost
kapaciteta, prihvatljivo ¢ekanje vozila na opslugu i sli¢no). Ako se ne bi menjao sistem odrzavanja ve¢ se npr. samo
povecao broj vozila, sistem odrzavanja, koji bi i dalje "po sebi" dobro radio i zadrzao dobru proizvodnost i sl., ne bi
se viSe nalazio u optimalnom stanju u odnosu na TP: postao bi ograni¢avajuci element velikog sistema i zahtevao
"prekomernu" nabavku vozila kao kompenzaciju njegovog npr. nedovoljnog kapaciteta. Ili suprotan slucaj: vozni
park je delom obnovljen vozilima nove tehnoloske generacije. Sistem odrzavanja sad nije osposobljen da vrsi neke
intervencije (plastika, aluminijum,...), a npr. znatno visi kvalitet vozila dovodi do poveéanja pouzdanosti i do
znacajnog smanjenja frekvencije obima zahteva za intervencijama. Postoje¢i kapaciteti sistema odrzavanja postaju
balast (znatno su veéi od potrebnih i delom neprilagodeni novim zahtevima). Njihovi troskovi i dalje optereéuju rad
TP-a.

3. METODE UNAPREPENJA REMONTA I ODRZAVANJA SPECIJALNE MEHANIZACIJE U
JKP
Metode optimizacije
Optimizacija sistema odrzavanja se moze vrsiti na razlic¢ite nacine. Optimizira se model pojednostavljene Seme
procesa, a ne fizicka sustina odrzavanja, kao stohastiCkog procesa. Analiza i optimizacija sistema odrzavanja se
moze vrsiti pomocu:
- Matematickih modela,
- Empirijsko-heuristickih metoda.
Analiza i optimizacija sistema odrZavanja pomo¢u matematickih modela:
- Omogucava uporedenje vise mogucih varijanti.
- Olaksava otkrivanje veza izmedu pojedinih uticajnih parametara koje nisu ranije zapazene ili koje se ne
mogu ustanoviti verbalnim i iskustvenim metodama.
- Ukazuje na podatke koje treba obezbediti da bi se sprovele potrebne analize
- Olaksava predvidanja buduéih stanja ili dogadaja, uz procene rizika ili granica poverenja.
Empirijsko-heuristi¢ke metode:
- UkljuCuju cinioce koji ne mogu da se ukljuée u matematicki model, koji ne mogu da se analiticki
jednoznacno povezu sa drugim ¢iniocima.
- Omogucuju analizu subjektivnih i drugih Cinilaca koje se ne mogu opisati analiticki.
- Iskazivanje iskustva i kreativnosti u ekspertnim sistemima. Postupak optimizacije zahteva da se definiSu:
- Kiriterijumi prema kojima treba odabrati najbolje, odnosno optimalno resenje i
- Bitna ogranicenja o kojima treba voditi ratuna. Koje je reSenje optimalno:
- Optimalno je ono reSenje koje daje najmanje troSkove odrzavanja i
- Optimalno je ono resenje koje pruza najvecu gotovost tehnickog sistema.
Modeli preventivnog odrzavanja najées¢e se zasnivaju na kriterijumu troskova, a manje na kriterijumu
gotovosti.
Moze se reci da se prethodno opisanim tehnoloskim operacijama realizuje remont manje sloZzenih TS ili sklopova
koja dolaze na najvisi nivo odrzavanja, a u nastavku ¢e biti opisane karakteristike toka remonta sredstva Javnog
komunalnog preduzeca, koji se operacijski nadovezuje na prethodno opisani tok remonta manje slozenih TS.
Nakon dobijanja informacije od poslovode i kontrolora o spremnosti sklopova i uredaja za ugradnju u sredstvo,
rukovodilac pogona vr$i koordinaciju aktivnosti, u vezi s ugradnjom demontiranih elemenata podsistema, sa drugim
pogonima.
Ugradnjom, kompletiranjem podsistema i predajom podsistema nadleznom zavr$nom kontroloru, vrsi se
ponistavanje medupogonske narudzbenice. Nadlezni kontrolor koji je primio radove remonta podsistema obavestava
resornog kontrolora o realizaciji remonta podsistema.
Nakon ugradnje svih podsistema sloZzenog tehnickog sredstva vrsi se stacionarno integrisano ispitivanje. Stacionarno
ispitivanje obavljaju svi ucesnici u remontu definisani po tehnologiji remonta, na osnovu kontrolno-mernih listi za
stacionarno ispitivanje. Prijem radova po stacionarnom ispitivanju vrse svi zavrs$ni kontrolori. Tek nakon uspesnog
stacionarnog ispitivanja sredstva Javnog komunalnog preduzeca nadlezni kontrolor odobrava da sredstvo moze i¢i
na probnu voznju ili poligonska ispitivanja, zavisno od tehnoloske operacije u tehnoloskom postupku.
Probna voznja ili poligonsko ispitivanje realizuju nadlezni kontrolori prema kontrolno-mernim listama uz uce$ce
potrebnih izvrSilaca remonta. O realizaciji tehnoloskih operacija nadlezni kontrolor izveStava naredbodavca i predaje
mu popunjenu kontrolno-mernu listu sa izve$tajem o rezultatima ispitivanja. Ukoliko ima nedostataka koji su uoceni
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realizacijom probne voznje ili poligonskih ispitivanja, unosi ih u kontrolni list i predaje nacelniku pogona na
izvrSenje. Posle probne voznje i poligonskog ispitivanja otklanjaju se sve primedbe koje ne zahtevaju ponovno
ispitivanje. Za primedbe koje zahtevaju skracena ispitivanja vrsi se njihovo otklanjanje i u potpunosti se ponavlja
probna voznja ili poligonsko ispitivanje.

Zavr$no bojenje sredstva izvrSava se u definisanom radnom centru, prema propisanom tehnoloSkom postupku.
SloZena tehnicka sredstva boje se po novom konceptu bojenja u skladu sa standardom. Nakon zavr$nog bojenja, vrsi
se popuna i overa tehni¢kih knjiZica sredstva. Radi se kratkoro¢na konzervacija sredstva, ako se ono predaje
korisniku ili dugoro¢na konzervacija ako se sredstvo predaje u magacin ispravne tehnike, prema tehnoloSkim
operacijama propisanim u tehnoloskom postupku. Time je zavrSen tehnoloski proces koji se odnosi na zavrS$no
kompletiranje samog sredstva.

O zavrSenosti remonta sredstva i kompletiranju sredstva Javnog komunalnog preduzeca i radne dokumentacije
poslovoda upoznaje rukovodioca pogona, koji se upoznaje sa radnom dokumentacijom, proverava specifikaciju
istrebovanog materijala i defektacionu listu, overu realizovanih tehnoloskih operacija u prate¢em listu i uvidom.
Takode na licu mesta kontroliSe stanje kompletnosti tehnickog sredstva. O spremnosti tehnickog sredstva za zavr$ni
prijem upoznaje nadleznog kontrolora.

Nadlezni kontrolor pregleda radnu dokumentaciju i tehnicke knjizice od svih podsistema ucesnika u remontu
sredstva Javnog komunalnog preduzeca. Odobrava overu tehnicke knjizice sredstva i kompletira tehni¢ku knjizicu
sa jednim primerkom kontrolno-mernih listi. Potpisuje radnu dokumentaciju i zapisnik o kontroli kvaliteta
proizvoda.

Vrsi predaju sredstva Javnog komunalnog preduzecéa u magacin ispravne tehnike. Nakon predaje tehnickog sredstva
u magacin nadlezni kontrolor overava radni nalog i predaje ga odgovornom licu za radnu dokumentaciju. Isti se
razduzuje sa radnom dokumentacijom u sektoru za tehnicku podrsku. U sektoru za tehnicku podrsku se vrsi obracun
i odjava radnog naloga remonta. Time je proces remonta sloZzenog tehnickog sredstva zavrSen.

U prethodnom delu objasnjen je tok procesa remonta, hronoloski kako se realizuje koja tehnoloska operacija, koja je
deo tehnoloskog postupka remonta sredstava JKP. Svaki u€esnik u procesu remonta (organizaciona jedinica) ima
svoj tehnoloski postupak u okviru podnaloga, po kojem se realizuju tehnoloske operacije remonta.

1z definisanog toka procesa remonta evidentna je vazna uloga kontrolora u realizaciji i kvalitativnoj i kvantitativnoj
kontroli realizacije tehnoloskih operacija. Velika i znacajna podrska procesu remonta je dobra i brza informaticka
podrska. Na osnovu softverskih modula informacionog sistema upravnim organima je omoguéeno pracenje svih
aspekata remonta sredstava JKP u realnom vremenu.

Procesni model sistema upravljanja kvalitetom (QMS) poslovanja u TRZ doprinosi unapredenju organizacije
tehnoloSkog procesa remonta i time povecanju uspesnosti poslovanja TRZ, odgovornosti poslovodstva i zaposlenih,
optimizaciji utroska resursa i skra¢ivanju vremena reagovanja TRZ, §to je imperativ sistema koji Zavod podrzava.
Osnovni znac¢aj procesnog modela QMS u TRZ je u tome §to na osnovu informacije koju daju zaposleni u sistemu
odrzavanja nosioci radnih naloga imaju mogucnost da prate tok odrzavanja, odnosno realizacije radnih naloga i da
donose odluke o terminima otvaranja radnih naloga po operacijama.

Stvoreni su uslovi da se sistem odrzavanja i remonta na najviSem nivou, uz dobro planiranje (Andreji¢, 1995a,
str.36-45), maksimalno usmeri na izvrSenje svog osnovnog zadatka, a to je realizacija radnih naloga u zadatim
rokovima, uz propisani kvalitet rada i racionalan utro$ak resursa.

Primenom procesnog modela mogu se pratiti podaci koji se kontinuirano menjaju, na primer, kapacitet resursa za
odrzavanje, radni ucinak, pa i sposobnost i uc¢inak radnika. Posto su podaci o planu odrzavanja precizni, oni podsticu
rukovodioce pogona, nosioce radnih naloga i tehnologe na odgovornost i na poboljSanje odrzavanja tehnickih
sredstava Javnog komunalnog preduzeca.

Omogucéena je, prakti¢no, puna kontrola stanja u sistemu odrzavanja (dnevna azurnost). Pove¢ana je motivacija,
tehnoloska disciplina i dnevna operativnost u radu, jer se u svakom trenutku zna ko, §ta, s ¢im, koliko, kako i kada
radi. Improvizacija je svedena na minimum, jer su sve aktivnosti jasno definisane i precizno ,,pokrivene”
odgovarajuc¢im ,,papirnim dokazima”. Radna i materijalna odgovornost zastupljene su u celom logistickom lancu.
Stvorene su realne pretpostavke za sledeci korak unapredenja poslovanja TRZ — primena e-poslovanja (putem web-a
i portala).

4. ZAKLJUCAK
Odrzavanje radne ispravnosti tehnic¢kih sistema u JKP , Komunalne usluge® Aleksinac je kljucni preduslov za
realizaciju komunalnih operacija u optimalnim rokovima. Savremeni sistem odrzavanja radne ispravnosti treba da
osigura: visoku gotovost, maksimalnu pouzdanost i proizvodnost tehnic¢kih sistema. Pri racionalnoj organizaciji
tehnickog servisa smanjuje se vreme za tehnicko odrzavanje i remont za 8-12 %, dok se pouzdanost povecava za 20-
28 % a povecava se i proizvodnost tehnickih sistema 34-36 %. S druge strane, mehanizacija u JKP ,,Komunalne
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usluge® Aleksinac, spada u vrlo slozene tehnicke sisteme, ali njih karakteriSe izvesna specificnost u eksploataciji i
odrzavanju, u odnosu na masine koje se koriste u drugim industrijskim granama.

Isto tako, vrlo razliciti rezimi eksploatacije u pogledu opterecenja i broja obrtaja, razliciti klimatski uslovi i podrucja
u kojima se koriste sredstva JKP-a, tj. razli¢iti uslovi okoline, vrlo razli¢ite individualne sposobnosti rukovaoca
ovim tehnickim sistemima, ukazuju na Sirok spektar mogucih neispravnosti, kao i posledica koje one mogu
prouzrokovati. Sve to €ini da su eksploatacija i odrzavanje sredstava u JKP ,, Komunalne usluge* Aleksinac vrlo
slozeni 1 kompleksni procesi ¢ija analiza zahteva pristup sa viSe razlicitih aspekata.

Sve brzi napredak nauke i tehnike kao i novo vreme stavlja pred nas nove izazove, pred stalno menjanje,
reorganizovanje.
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