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Abstract: Management and its activities in the company are unassigned where we cannot imagine the existence of
the company without a leader and human resources which are a very important factor contributing to the
achievement of goals set by management.

During the research we have tried to offer more knowledge that has preoccupied every management in
contemporary companies and the best organization of the necessary structure can reach the realization of goals set
by its leadership.

In the company when it comes to the organization of the organization structure in the company besides the managers
for the human resources that must be involved in this process should be involved and the managers who do not
belong to the human resources.

Managers in the process of organizing the organizational structure in the company should strive and project the
strategy appropriate to human resources because they are the source for which the company is created and they are
the power through which we can be competitive in the market if we constantly invest in them and if we have the
knowledge to lead it successfully.

Organization and management are two inseparable concepts, no company with no management can achieve their
defined goals, we can say and without a company, and organizing the management makes no sense. The
management role for leadership has an element in organizational structure but without this element the company can
not be functional because it represents a chain which, by circulating, gives the effect and importance without which
no company can survive. This chain contains in its structure the element without which no company can exist in the
business world.

The organizational structure is constantly changing from the process of starting the company's founding and its
development.

In this paper we have the importance of leaders for the formulation and organization of the organizational structure
in the company. We have also introduced the role of leaders in contemporary times to achieve the company's
success. In presenting the importance of the organizational structure that influences the development of the company
we have ensured through empirical research and we are striving to provide important information that relates to the
thesis presented. In the end we provided recommendations, conclusions and literature used.
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Abstrakt: Menaxhmenti dhe aktivitetet té tij né kompani jané pa ndara ku nuk mund té paramendojmé ekzistimin e
kompanisé pa njé udhéheqgés dhe burimet njerézore té cilit jané faktor shumé i réndésishém i cili kontribuon pér
realizimin e géllimeve té pércaktuara nga menaxhmenti.

Gjaté hulumtimit jemi munduar qé té ofrojmé mé shumé njohuri té cilat e kané preokupuar ¢do menaxhment né
kompani bashkékohore sé mé organizimin sa mé té miré té strukturés e nevojshme mund té arrin né realizimin e
géllimeve té pércaktuara nga kreu i saj.

Né kompani kur éshté né pyetje procesi i organizimit té strukturés né kompani pérve¢ menaxheréve pér resurset
njerézore té cilit duhet té jané té kycur né keté proces duhet té kycen dhe menaxheret té cilit nuk i pérkasin resurseve
njerézore.
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Menaxheret né procesin e organizimit té strukturés organizative né kompani duhet té pérpiget dhe té projektin
strategjiné e pérshtatshme pér resurset njerézore sepse ata jané burim pér té cilin éshté krijuar kompania dhe ata
jané fugia pérmes té cilés mund té jemi konkurrent né treg nése vazhdimisht investojmé né ta dhe nése kemi njohuri
ti udhéhegim mé sukses.

Organizimi dhe menaxhimi jané dy koncept t& pandashme, asnjé kompani pa menaxhim nuk mund t& arrijné
géllimet e tyre té pércaktuar, mund té themi dhe pa kompani rroli dhe organizimi i menaxhmentit nuk ka kuptim.
Roli i menaxhmentit pér udhéhegjen e ka njé element né strukté organizative por pa keté element kompania nuk
mund té jeté funksionale sepse paraget njé zinxhir i cili duke garkulluar jap efektin dhe réndésiné pa té cilin nuk
mund té mbijeton as njé kompani. Ky zinxhir pérmban né strukturén e tij elementin pa té cilin nuk mund té ekziston
as njé kompani né botén e biznesit.

Struktura organizative ndryshon vazhdimisht nga procesi i fillimit té themelimit t& kompanisé dhe zhvillimit té saj.
Né punim kemi rendésin e udhéhegésve pér formulimin dhe organizimin e strukturés organizative né kompani.
Kemi paragitur dhe rolin e udhéhegésve né kohén bashkékohore pér arritjen e suksesit té kompanisé . Né paragitjen
e réndésisé té strukturés organizative e cila ndikon né zhvillimin e kompanisé kemi siguruar pérmes hulumtimeve
empirike dhe jemi pérpiqur gé té sigurojmé informacione té réndésishme té cilat kané té béjné mé tezén e
parashtruar. Né fund kemi ofruar rekomandime, pérfundime dhe literaturé e pérdorur.

Fjali kyce: Menaxhmenti, resurset njerézore, struktura organizative, resurset njerézore.

HYRJE

Né kohén né té cilén jemi duke jetuar na imponon shumé kérkesa té cilat jané té réndésishme kur éshté né pyetje
detyra e organizimit té strukturés organizative. Né vendin toné kemi shumé ndérmarrjet té cilat ballafagohen mé
probleme té shumta kur éshté né pyetje organizimi. Koha bashkékohore kérkon ndryshime né pjesén e organizimit té
strukturés organizative dhe segmenteve té tjera té cilat kané té b&jné mé arritjen e suksesit té ndérmarrjes.

Né duhet té kuptojmé sé struktura organizative éshté shumé e réndésishme nése déshirojmé té kemi suksesin dhe té
arrimé géllimet té pércaktuara .

Duke analizuar literaturé té ndryshme ndérkombétare mund té vérejmé rendésin pér pjesén e strukturés organizative
dhe organizimit té saj. Ku udhéheqésit e ndérmarrjeve bashkékohore duhet té posedojné njohuri superiore pér
organizimin e punonjésve sepse ata konsiderohen si resurs mé i réndésishém i ndérmarrjes. Nése kemi njohuri pér
organizimin e tyre nuk mund té kemi dyshime pér déshtim nga té cili kané paragjykime udhéheqésit té cilit jané né
fillimin e karrierés e tyre.

Ne né keté hulumtim do té prezantojmé vlerén dhe réndésisé e strukturés dhe organizimi té saj e cila mund té
pércakton suksesin apo déshtimin e ndérmarrjes . Prandaj né do té pérpigemi dhe té tregojmé sé pa organizimin e
duhur nuk mund té kemi sukses . Ku mé keté pajtohen té gjithé shkencétaret té cilit kané publikuar né botime té tyre
duke analizuar ndérmarrjet té njohura té cilat kané dhen rendésin strukturés organizative dhe té cilat kané arritur
rezultatet t& mira botérore.

1. ROLI | UDHEHEQESVE NE KOHEN BASHKEKOHORE NE ARRITJEN E SUKSESIT TE
KOMPANISE

Kompanité bashkékohore tani pér tani kané njé garé né té cilin vetém ata té cilit jané kujdesur pér formimin e njé
strukturé e cila mund té ofron rezultate pozitive mund té jeté fituese dhe géndrueshme né konkurrencén e tregut
duke u bazuar né parimet dhe ligje ekonomike .

Ajo gé éshté duke dalluar njé kompani nga kompani té tjera éshté né posedimin e strukturés organizative ajo
ndryshon njéra mé tjetrén. Kompanité té cilat veprojné né tregun tone dhe pavarésisht qé operon ndryshe njéra me
tjetrén pérballen mé njé numér faktorésh social, psikologjik dhe pasqyrojné mé performance e ndryshme té
punésuarve.

Njé nga géllimet kryesore té marréveshjeve té suksesshme té biznesit éshté sigurisht angazhim nga njé strukture né
té cilén éshté pérfituar besnikéria.

Roli kryesor | menaxherit dhe strukturés e cila éshté nén mbikéqyrjen e tij éshté gé té zhvillojné dhe né ményre sa
mé t& mire té zbatojné detyrat t& deleguara nga menaxheri. °Né vazhdim do té trajtojmé rolin e udhéhegésve
bashkékohore dhe réndésiné e strukturés né kompani realizimin e objektivave té pércaktuara.

%26 Masi¢ B. E tj. (2010), Menadzment (prinicipi, procesi i koncpeti), Universitet Singidunum, Beograd. Fq.247-258
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2. KONTRIBUTI | MENAXHMENTIT PER ARRITJEN E QELLIMEVE TE KOMPANISE NE KOHEN
BASHKEKOHORE

Né organizimin e strukturés né kompani bashkékohore mé sé shumti mund té kontribuon menaxhmenti duke
pérzgjedh burimet njerézore té cilit posedojné shkollimin adekuat pér vendin e kérkuar.

Té gjitha kompani kané qgéllim dhe metodat pér te arritur géllimin e tyre por ky géllim nuk mund té arrihet pa
angazhimin e menaxherit dhe resurseve njerézore té cilit duhet té krijojné njé bashképunim duke ndértuar strukturén
organizative pér té zbatuar qéllimet t& pércaktuara®’.

Udhéheqja e burimeve njerézore né kompani paraget njé koncept té ri t& marrédhénieve mes punonjésve té cilit jané
resurs kryesor né kopani. Menaxheri e ka rolin kryesor né kompani sepse ai duhet té drejton punonjésit dhe té
zhvillon aftésité té tyre.

Né kompani kur éshté né pyetje procesi i organizimit t& strukturés né kompani pérve¢c menaxheréve pér resurset
njerézore té cilit duhet té jané t& kycur né keté proces duhet té kycen dhe menaxheret té cilit nuk i pérkasin resurseve
njerézore.

Menaxheret né procesin e organizimit té strukturés organizative né kompani duhet té pérpiget dhe té projektin
strategjiné e pérshtatshme pér resurset njerézore sepse ata jané burim pér té cilin éshté krijuar kompania dhe ata
jané fugia pérmes té cilés mund té jemi konkurrent né treg nése vazhdimisht investojmé né ta dhe nése kemi njohuri
ti udhéhegim mé sukses.

Organizimi dhe menaxhimi jané dy koncept té pandashme, asnjé kompani pa menaxhim nuk mund té arrijné
géllimet e tyre té pércaktuar, mund té themi dhe pa kompani rroli dhe organizimi i menaxhmentit nuk ka kuptim.
Roli i menaxhmentit pér udhéhegjen e ka njé element né strukté organizative por pa keté element kompania nuk
mund té jeté funksionale sepse paraget njé zinxhir i cili duke garkulluar jap efektin dhe réndésiné pa té cilin nuk
mund té mbijeton as njé kompani. Ky zinxhir pérmban né strukturén e tij elementin pa té cilin nuk mund té ekziston
as njé kompani né botén e biznesit.

Duke hulumtuar réndésiné e udhéhegésve né procesin e organizimit té strukturés mund té themi sé éshté procesi mé
i réndésishém organizativ t& menaxhmentit i cili kompanive ofron mundési pér arritjen e géllimeve né ményré mé
efektive.

Cdo kompani nése né kreun e saj e ka menaxherin i cili posedon aftésité gé té pérshtat strukturén organizative né
kompani mund té ndérton né strukturé e cila mund té jeté funksionale pa marr parasysh nése paragiten sfidat dhe
Véshtirésité .

Eshté e nevojshme né procesin e organizimit té strukturés né kompani gé té ndértohet njé strukur e cila mund té
pérshtatet me departamentet dhe strukturave té saja dhe té krijojné marrédhéniet té shéndosha té cilat jané té
réndésishme pér kompani.

3. NDIKIMI | MENAXHERIT BASHKEKOHORE NE PROCESIN E ORGANIZIMIT

Procesi i organizimit té strukturés éshté detyra e menaxherit i cili mé njohuri té tij projektojné né ményre sa mé
profesionale strukturén né kompani e cila duhet té ballafagohet mé detyrat té cilat i ka pércaktuar menaxheri e ata
duhet ti zbatojné né ményre profesionale. Né keté ményre ndikimi i menaxherit éshté mé efektiv ku punonjésit
duhet té pranojné direktivat té cilat i ka dhen menaxheri. Sipas Drukerit nése déshirojmé sé té gjitha njésit té jané
homogjene dhe té jané té suksesshme duhet té jané té harmonizuar.®

Ndikimi i menaxherit éshté superioré né aspektin e resurseve njerézore ata jané té specializuar si duhet té
organizojné , udhéheqin , motivojné , zhvillojné, etj. resurset njerézoré®. Mé studimin e réndésisé menaxheriale
pér formulimin e strukturés organizative mund té themi sé ai éshté i vetmi person i déshirueshém né kompani dhe i
vetmi éshté i cili mund ti heton pikat té dobéta né marrédhéniet ndér personale.

Menaxheri nése éshté né pozité gé té kupton dhe jané profesional pér te hetojné aftésiné e punonjésve né kompani
kompania mund té keté sukses né kompani , e nése nuk jané né gjendje gé té hetojné até heré mund té keté déshtim.
Prandaj menaxheri duhet t& keté déshiré pér mésimin e vazhdueshém sepse ngritja e nivelit t& njohurive pér resurset
njerézore mund té jap njé ndikim profesional né aspektin e organizimit té strukturés e punonjésve né kompani.
Ndikimi negativ i menaxherit ndikon negativisht né procesin e organizimit dhe strukturimit té resurseve njerézore
dhe mund té krijon njé klimé negative né kompani .

327 -
Ibid
% Avija§ R.(2010), Preduzetnistvo, Universitet Singidunum, Beograd., Fg.246
29 Pordevié¢ Boljanovic J. & Pavi¢ Z.,(2011), Menadzment ljudskih resursa, Univeristet Singidunum , Beograd. Fq.
49
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4. ROLI | MENAXHERIT NE HARMONIZIMIN E BURIMEVE MATERIALE DHE STRUKTURES
ORGANIZATIVE PER ARRITJE E SUKSESIT TE KOMPANISE

Roli i menaxhmentit né pércaktimin e strukturés né kompani éshté shumé i réndésishém dhe shumé kompleksé.**
Né organizimin e strukturés ai duhet té kujdeset pér resurset njerézore , resurset materiale, pastaj analizén e detyrave
dhe pércaktimin e grupeve pér departamentet té kompanisé. Ne vazhdim do shpjegojmé rendésin e menaxhmentit
pér elementet kryesore té strukturés organizative, dhe do té theksojmé rolin e tyre né strukturén organizative té
kompanisg.

Roli I menaxhmentit né harmonizimin e burimeve materialé dhe strukturés né kompani éshté element shumé |
réndésishém ku burimet materiale t¢ kompanisé kané t& béjné me té gjitha asetet afatgjata dhe afatshkurtra .
Kompania pér krijimin e strukturés duhet se pari té krijon strukture e cila do té udhéheqé punonjésit duke i ndaré
népér grupe té cilat do té zbatojné té gjitha proceset té punés né kompani. Prandaj éshté | nevojshém harmonizimi
gé té kemi strukturén organizative e cila do té jeté funksionale. Né vazhdim do té paragesim burimet materialé té
cilat jané té réndésishme pér kompani.

Burimet mé té réndésishme materiale t& organizatés jané:

Mijedisi éshté element shumé i réndésishém pér kompani sepse kompania aty éshté duke kryere aktivitetet té saja.
Kur éshté né pyetje mjedisi sipas disa autoréve ekziston mjedisi i brendshém dhe i jashtém por ai i brendshém
nénkupton géllimet , detyrat, kfalifikimi i punésuarve, komunikimi mes punonjésve, E mjedisi i jashtém nénkupton
konsumatorét, konkurrencén, , ligjet, etj. Struktura e organizative e kompanisé duhet té keté mjedisin né té cilin do
té ndjehet mire ku mund té kryn té gjitha aktivitetet té cilat kérkohen nga ta . Mjedisi duhet té jeté né pérputhje mé
té gjitha burimet té tjera t& kompanise.

Pajisjet paragesin té gjitha mjetet né dispozicion me té cilat kompanité prodhojné produkte ose ofrojné shérbimet e
tyre. Kjo do té thoté sé mjetet pér njé kompani jané makineri, pajisje té transporti, pajisje t& ndryshme dhe
instrumentet té cilat do té pérdoren né procesin e prodhimit t& kompanisé. Cfaré pajisje do té pérdorén né kompani
kryesisht varet nga aktiviteti i saj .

Roli dhe géllimi i ¢gdo menaxhmentit né kompani éshté pér té arritur harmoniné né mes té burimeve materiale dhe
elemente té tjera té strukturés organizative ku c¢do secila njési i ka pérgjégjési té veta. Ky proces i krijimit té
harmonisé mes elementeve éshté mjaft komplekse, dhe pérbén njé problem té madh pér té gjitha kompanité sepse
mé ritjen e kompanisé rritet edhe struktura e saj. Burimet njérézore duhet té jené konsistonte né té gjitha nivelet e
strukturés organizative, duke nisur nga ato njési organizative e nivelit mé té larté deri né ato njésisé organizative gé
gshté vendosur né nivelin mé té ulét t&¢ kompanisé. Eshté me réndési qé ky proces té harmonizimit té kryhet né

drejtim vertikal dhe drejtimin horizontal té strukturés organizative té kompanisé®.

5. RENDESIA E MENAXHERIT BASHKEKOHORE PER RESURSET NJEREZORE

Burimet njerézore jané elementi mé i réndésishém i strukturés organizative e menaxheret jané pérgjegjése pér
drejtimin e tyre pér realizimin e géllimeve té pércaktuara®™. Shumé e réndésishme éshté cilésia e burimeve
njerézore né kompani dhe pérputhja e tyre me té gjitha elementet e tjera té organizatés, pér arritjen géllimeve
strategjike t& kompanisé dhe té motivohen pér realizimin e qéllimeve®®. Pérvec késaj, menaxheri pér organizimin e
kompanisé duhet pér té siguruar harmoniné brenda organizatés.

Menaxhimi i burimeve njerézore éshté njé grup i ndryshém i aktiviteteve té drejtuara ndaj punonjésve, té cilat jané té
bazuara né rekrutimin e njerézve té nevojshém dhe té afté pér shfrytézimin maksimal té potencialit té tyre pér vendin
e punés né té cilin do té pércaktohen®*. Me fjalé té tjera, menaxhimin e burimeve njerézore i referohet mbajtjes,
zhvillimin dhe lirimin e njerézve né organizaté, duke arritjen e géllimeve té pércaktuara té organizatés.

Mund té themi se menaxhimi i burimeve njerézore pérbéhet nga katér funksionet:

1. Punésimi - faza e paré e planit, dhe pérbéhet nga mé shumé se rekrutimit, pérzgjedhjes dhe socializmit té
punésuarve

2. Zhvillimi - pérfshin trajnimin e stafit dhe zhvillimin e karrierés sé tyre dhe menaxheréve té zhvillimit

%0 Chester I. Bernard,(1998), Them book of leadership wisdom, classic writings bz legendarz business leaders,
Wilez , New York

¥ Suga B.(2009), Menadzment ljudskih resursa, ,,Cekom ,, Books d.0.0.Novi Sad, Fq.356

%2 Stangl Susnjar G. & Zimanji V. (2006), Menadzment judskih resursa, Universitet u Novom Sadu, Ekonomski
Fakultet Subotica, Fq.15-17

%3 Loncarevié R., & Masié B.& Dordevi¢ Boljanovié J. (2008), Menadzment, Universitet Singidunum, Beograd.Fq.
236-237

%34 Masi¢ B. E tj. (2010), Menadzment (prinicipi, procesi i koncpeti), Universitet Singidunum, Beograd. Fq.25-259
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Sé treti motivimi - &shté duke kryer detyrat, té kénaqur me punén, teknikat gé kané pér géllim ndikimin e kétyre
¢mimeve dhe disiplinés stimuluese

Ruajtja e njerézve né organizaté - kérkon té sigurojé kushte té tilla t& punés pér punonjésit e mbetur besnik ndaj
organizateés.

6. ANALIZA DHE GRUPIMI | DETYRAVE TE UDHEHEQESVE NE KOHEN BASHKEKOHORE
Struktura organizative éshté rezultat i procesit t& ndértimit organizativ, né té cilén krye ndarje e detyrave , grupimi
dhe integrimit detyrave né njési té pérshtatshme organizative, duke filluar nga vendi i punés né njésité organizative
né nivelin mé té larté organizativ, pra, né nivelin mé té larté t& grupimit té detyré né organizaté. Pra, kjo &shté se
elementi mé i réndésishém i strukturés organizative, sepse né bazé té analizimit dhe grupimin e detyrave krijon dhe
rregullon strukturén organizative t& kompanisé.

Vlen té pérmendet se dizajni i strukturés organizative kryesisht varet nga té gjithé faktorét e réndésishém, té cilat
pércaktojné rrugé si do té béhet grupimi né kompani. Gjithashtu, éshté e réndésishme gé ndarja e detyrave népér té
gjitha funksionet e biznesit té kompanisé duhet té pérputhen me madhésiné e saj, ku detyra té caktuara duhet té
kryhen vetém nga njé person, ndérsa puné té tjera té cilat duhet té kryhen mé grup. Pér té arritur géllimet e
caktuara té kompanisé éshté e nevojshme pér té kryer detyra té caktuara gé jané komplekse.

PERFUNDIM

Struktura e kompanisé paraget fillimin dhe vazhdimin ku menaxhmenti gjaté formulimit té strukturés pérpiget qé té
formulon strukturé e cila do té jeté e pérshtatshme pér llojin e biznesit t& kompanisé.

struktura organizative né shumicén e rasteve éshté duke u ndryshuar sepse né fillim ajo éshté e pérberé pér até fazén
e fillimit por duke u rrité afarizmin edhe duke u formuar departamentet té nevojshme krijohet nevoja pér ndryshimin
e strukturés .

Roli i menaxhmentit éshté shumé i réndésishme pér formulimin e strukturés, meformulimin e strukturés e duhur
mund té realizohen géllime té pércaktuara. Prandaj nése nuk éshté e formuluar struktura né ményré té duhur mund té
kemi njé kompani e cila nuk mund té realizon géllime té pércaktuara.

Kompania éshté krijuar pér resurset njerézore dhe té cilit jané pjesémarrésit e strukturés té kompanisé dhe pa té cilit
nuk kishte mundur té egzistojé as njé biznes.

Me zhvillimin dhe rritjen e kompanisé éshté e nevojshme gé té projektohet struktura organizative e cila do té
pérshtatet nevojés e kompanisé dhe té realizon géllime té cilat i ka projektuar menaxhmenti i saj.

LITERATURA

Avija$ R.(2010), Preduzetnistvo, Universitet Singidunum, Beograd., Fq.246

Chester I. Bernard,(1998), Them book of leadership wisdom, classic writings bz legendarz business leaders, Wilez ,
New York

Djordevié Boljanovic J. & Pavi¢ Z.,(2011), Menadzment ljudskih resursa, Univeristet Singidunum , Beograd. Fq. 49

Loncarevi¢ R., & Masi¢ B.& DPordevi¢ Boljanovié¢ J. (2008), Menadzment, Universitet Singidunum, Beograd.Fq.
236-237

Masi¢ B. E tj. (2010), Menadzment (prinicipi, procesi i koncpeti), Universitet Singidunum, Beograd. Fq.247-258

Masi¢ B. E tj. (2010), Menadzment (prinicipi, procesi i koncpeti), Universitet Singidunum, Beograd. Fg.25-259

Susa B.(2009), Menadzment ljudskih resursa, ,,Cekom ,, Books d.0.0.Novi Sad, Fq.356

Shtangl Susnjar G. & Zimanji V. (2006), Menadzment judskih resursa, Universitet u Novom Sadu, Ekonomski
Fakultet Subotica, Fq.15-17

1619



