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Abstract: Natural and other disasters are constantly present in nature and society, causing great economic damage,
but also are a direct threat to human health, flora and fauna.lIf they are so large that the community cannot face with
its own forces and means they are disaster-stricken.Because of this, modern society undertakes numerous measures
and activities for the protection and rescue of the population and the material goods of these danger sources, to not
be manifested in the form of disasters.

Command enables effective and efficient performance of emergency work by making the right decisions, while
control enables monitoring of tasks and resources in the work performance.Effective and efficient command and
control is in function of disaster prevention and preparedness.

Keywords: Command, control, disasters
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PARANDALIMIN E PASOJAVE TE KATASTROFAVE NE SISTEMIN PER
MBROJTJE DHE SHPETIM NE REPUBLIKEN E MAQEDONISE SE VERIUT
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Abstrakt: Fatkegésité natyrore dhe fatkegésité tjera né vazhdimési jané té pranishme né natyrén dhe shogéring,
duke shkaktuar déme té médha ekonomike, por edhe paragesin rezik té drejtépérdrejté pér shéndetin dhe jetén e
njeriut, florén dhe faunén. Né qoftése té njejtét jané né madhési me té cilén komuniteti nuk mund té ballafagohet me
forcat dhe mijetet e veta pérjetohen si katastrofa. Pér shkak té késaj, shogéria bashkékohore ndérmer masa dhe
aktivitete té shumta pér mbrojtje dhe shpétim té popullsisé dhe t& mirave materiale té kétyre burimeve té rrezikimit,
té mos manifestohet né lloj té katastrofave.

Komandimi mundéson kryerjen efektive dhe efikase té punés né gjendje emergjente pérmes marrjes sé vendimeve té
duhura, ndérsa kontrollimi mundéson mbikqyrjen e punéve dhe resurseve né kryerjen e punés. Komandimi dhe
kontrollimi efektiv dhe efikas éshté né funksion té parandalimit dhe gatishmérisé nga katastrofat.

Fjalét kyce: komandimi, kontrollimi, katastrofat

1. HYRJE
Republika e Magedonisé sé Veriut ballafagohet me sfida t&¢ shumta né sistemet e sigurisé pér ballafagimin me
fatkegésité natyrore dhe fatkegésité tjera (FNFT) té cilét mund té cojné deri né katastrofa. Pér shkak té késaj
ndérmer masa té shumta parandaluese pér mbrojtje dhe shpétim té qytetaréve té saj dhe pronés sé tyre.
Sistemi pér mbrojtje dhe shpétim (SMSH) éshté njé nga sistemet mé té réndésishme pér ballafagimin me FNFT-té té
cilét mund té cojné deri né katastrofa. Né até participojné té gjithé personat juridik dhe fizik. Subjektet pérgjegjése
jané Drejtoria pér mbrojtje dhe shpétim (DMSH) né nivel nacional dhe njésité e vetégeverisjes lokale (NJVQL) né
nivel lokal.
Komandimi dhe kontrollimi jané njé nga funksionet menaxheriale mé té réndésishme gé duhet té praktikohen si
duhet pér mbrojtjen dhe shpétimin e suksesshém. Komandimi dhe kontrollimi efektiv dhe efikas ¢ojné drejt
mbrojtjes dhe shpétimit mé t& miré té popullsisé dhe té mirave materiale nga FNFT-té.
Punimi ofron shqyrtim té shkurtér t& komandimit dhe kontrollimit né SMSH-né té bazuar né hulumtimin shkencor
né subjektet pérgjegjése DMSH dhe NJVQL.
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2. MENAXHIMI DHE KOMANDIMI NE SISTEMIN PER MBROJTJE DHE SHPETIM

Menaxhimi dhe komandimi kané lidhje siameze né sistmet e sigurisé. P&r menaxhimin shumé éshté e réndésishme
udhéheqja té njohé natyrén e punés té organizatés, gjegjésishté sistemin dhe sjelljen e t& punsurave té tyre gjaté
punés, ndérsa komandimi kérkon marjen e vendimeve té sakta né kohén e duhur, mobilizimin e forcave né kohé,
kryerjen efektive dhe efikase té detyrave, ndérmarjen e pérgjegjésisé nga strukturat komanduese né forcat pér
mbrojtje dhe shpétim, ndjekjen e zgjuar té situatés dhe sanimin e gjendjes pas pérfundimit té fatkegésisé natyrore
ose fatkegéve tjetér.'?®
Subjektet né Sistemin pér mbrojtje dhe shpétim (SMSH) jané:

e Organet shtetérore.
Organet e administratés shtetérore.
Ndérmarjet publike.
Shogérité tregtare.
Institucionet dhe shérbimet publike.
Organizatat jo-geveritare dhe

e Qytetarét.””
Institucionet pérgjegjése né SMSH-né jané:

o  Drejtoria pér mbrojtje dhe shpétim (DMSH) né nivel nacional dhe rajonal dhe

o Njésité e vetgeverisjes lokale (NJVQL) né nivel lokal.
Me DMSH udhéheq drejtori té cilin e eméron Qeveria e RMV-sé, ndérsa komandon komandanti i Shtabit kryesor
pér mbrojtje dhe shpétim. Me NJVQL-né udhéheq Kryetari i komunés i zgjedhur né zgjedhje té drejtépérdrejta nga
gytetarét, ndérsa komandon komandanti i shtabit komunal pér mbrojtje dhe shpétim. Shumé éshté e réndésishme
kéto persona té posedojné aftési t€ udhéheqésit. Aftésité e fituara té udhéhegésit pérmes aktiviteteve té€ méparshme té
punés, trajnimit dhe zhvillimit do té& kontribojné né préqgindje té€ madhe udhéhegési-komandanti té pranohet nga té
punésuarit si udhéheqés.
Maksimumi i kétij pranimi do té arihet nése tre grupet e faktoréve:

e  Autoriteti ligjor.

e Autoriteti i ekspertit dhe

e Karizma personale né ményré té barabarté gjenden né personalitetin udhéhegés.
Udhéheqési — komandanti me karakteristika té tilla tregon kujdes maksimal pér punén dhe té punésuarit, kreativitet,
inspirim dhe rezultate.’®®
Lloji i tillé i udh&heqgésit — komandantit éshté i gatshém ti zgjidhé problemet udhéhegése gé dalin nga pozicioni dhe
té ndérmaré pérgjegjési né situata krize dhe emergjente té shkaktuara nga fatkegésité natyrore dhe fatkegésité tjera.
Kété mé sé miré do ta arijé nése zhvillon aftési dhe shkathtési né ményré efikase dhe sekuenciale ti praktikojé
taktikat vijuese té punés me té punésuarit:

e Inspirimin.

e  Bindjen.

e  Konsultimin.

e  Pjesémarjen reciproke dhe

e Urdhérimin.
Né asnjé rast udhéheqési nuk duhet té béjé:
Manipulim.
Néngmim dhe
Presion té madh ndaj té punsurave pér kryerjen e punés.'?®
Komandanti i shtabit éshté pérgjegjés pér organizimin e pérgjithshém, aftésimin dhe veprimin pér
mbrojtje dhe shpétim né zbatimin e aksioneve pér mbrojtje dhe shpétim.
Sjell planet pér mbrojtje dhe shpétim,
e Propozon strukturé organizative-formacuese té forcave pér mbrojtje dhe shpétim né zonén

pérkatése,

o Eshté pérgjegjés pér riaftésimin, pér mbrojtje dhe shpétim,

126ConqueBc1<u, M., lluBwiHa 3amTuTa, (yaeOHnox Bo meyat) MCY, Ceetn Hukone-butona, 2019, ctp.328.
“’3aKoH 3a 3awITHTa I cnacyBame, Cryx0OenBecHnk Ha PM (mpeunctentekct) Opoj 93/2012,
128LHepMapxopH, I1., Menayment 11e (Management 11 e) Espona 92 Kouanu, 2013, ctp. 317.

2Wall, S., & Wall, S., The New Strategists, Free press, New York,1995, p.196.
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e  Miraton vlerésimin e rrezikimit té teritorit nga FNFT-tg,
e Udhéheq me punén e shtabit dhe me aksionet pér mbrojtje dhe shpétim té popullsisé dhe t& mirave

materiale.
o Né& udhéhegjen realizon bashképunim me subjektet tjera té cilét jané me interes t& mbrojtjes dhe
shpétimit.
Né vendimarjen pérdoré kéto metoda té vendimarjes:
o Téploté.

e  Té& shkurtér dhe

e Direkte.**
Sa mé shumé aftési udhéheqgése té posedojné udhéheqésit — komandantét né SMSH aq do té jeté mé e suksesshme
komandimi né SMSH-né si kusht pér parandalimin nga katastrofat.

3. KONTROLLIMI NE SISTEMIN PER MBROJTJE DHE SHPETIM

Kontrollimi éshté proces me ndihmén e té cilés menaxherét mbikqyrin dhe rregullojné sa né ményré efektive dhe
efikase organizata dhe anétarét e saj i kryejné aktivitetet e nevojshme pér realiziminé e géllimeve té organizative.
Sistemet e kontrollimit jané sisteme formale pér rregullimin, mbikqgyrjen, vlerésimin dhe lidhshmeriné kthyese qé i
sigurojnlglmenaxherét me informacione a veprojné strategjité organizative dhe struktura né ményré efektive dhe
efikase.
Kontrollimi né mbrojtje dhe shpétim rregullon dhe vertetoné se né gfar niveli efektivé dhe efikas SMSH-ja i kryen
funksionet dhe realizon géllimet e vendosura. Q& té arihet kjo né SMSH-né kontrollimi kryhet né té gjitha fushat.
Fushat dhe resurset mé té réndésishme gé kontrollohen jané:
Rsurset njerézore.
Resurset materiale.
Resurset fizike.
Resurset e informacionit.
Resurset financiare etj.
Pér zbatimin e suksesshém té kontrollimit né fushat e theksuara sé pari vendosen standarde té kontrollimit. Té gjitha
zgjidhjet e planifikuara gé kané té béjné me masat pér mbrojtje dhe shpétim dhe té forcave pér mbrojtje dhe shpétim
paragesin standarde pér kontrollimin.
Standardet pér kontrollimin né SMSH-né mund ti ndajmé né:

e Standarde qé kané té& béjné me strukturén organizative té subjekteve né Sistemin pér mbrojtje dhe
shpétim.
Standarde gé kané té béjné me forcat pér mbrojtje dhe shpétim.
Standarde gé kané t& béjné me masat pér mbrojtje dhe shpétim.
Mjetet financiare si standarde.
Mijete personale pér mbrojtje té qytetaréve si standarde dhe

e Standarde tjera.*
Standardet e lartépérmendura jané rregulluar me akte té shumta normative: dekrete, udhézime, doracak etj. Pér
parandalimin e suksesshém nga katastrofat e nevojshme éshté té respektohen dhe zbatohen standardet e theksuara.

4, REZULTATET NGA HULUMTIMI NE SISTEMIN PER MBROJTJE DHE SHPETIM NE
REPUBLIKEN E MAQEDONISE SE VERIUT
Jané béré hulumtime té gjéra pér menaxhimin e Sistemit pér mbrojtje dhe shpétim. Né hulumtimin jané pérfshiré té
punésuar né Drejtoriné pér mbrojteje dhé shpetim(DMSH-né), Njésité e vetgeverisjes lokale(NJVQL-né), njésité
territoriale kundér-zjarit (NJTKZ) dhe forcat pér mbrojtje dhe shpétim. Disa prej atyre hulumtimeve i paragesim pér
nevojat e kétij punimi.

B%rirucnikzaobukastabova CZ, Grupaautora, ZUNS-Beograd, 1987, str. 46.

Gareth R. Jones., Jennifer M. George., CospemenMenaumenm, (Modern Management),Skopje, 2010, 433.

Shif mé gjersishté: Comynuesckn, M., CoBepeMeH MEHAIMEHT HA CHUCTEMOT 3a 3allTHTA M cracyBame, MHJI,
Burona, 2018, ctp. 228-237.
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Tabela 1. Ményra e menaxhimit té udhéhegésve-komandantéve

PERGJIGJE Té punésuar né | Té punésuait | Né total

DMSH dhe | né NJTKZ

NJVQL
1 2 3 4

Numri | % Numri | % Numri | %
Gjithmoné vepron siduhet 32 40,5 32 26,4 64 32,0
Vepronnévarésitésituatés 44 55,6 61 50,4 105 52,5
Veprompérpérfitim personal 3 3,7 21 17,4 24 12,0
Vepronpérpérfitimtéorganizatés 0 0 7 5,8 7 3,5
Né total 79 100,0 | 121 100,0 | 200 100,0

Sipas té dhénave té fituara nga analiza e béré pér kété Pyetje, ekziston dallim i réndésishém statistikor mes
géndrimeve dhe mendimeve té pritura dhe té vézhguara té té anketuarve.

Né menaxhimin né SMSH-né dominojné udhéhegés té situatés té cilét udhéheqin né varési té situatés. Kjo do té
thoté ato ndonjéheré pérdorin mé shumé stil autoritar, ndérsa ndonjéheré mé shumé stil demokratik té udhéhegjes.
Nga ekzekutuesit 32% jané perceptuar se gjithmoné veprojné si duhet, ndérsa 12% veprojné ekskluzivisht pér
pérfitim personal dhe 3.5% pér pérfitim té organizatés. Dhe sipas kategorive nuk ka devijimi edhe tek té& punsuarit
né DMSH-né, NJVQL-né dhe NJTKZ-né dominon gasja e situatés. Ka hapésiré té pérmisohet gasja e drejté dhe
gasja e situatés né krahasim té gasjeve tjera gé jané mé té aférta deri né stilin autokratik t& udhéhegjes.

Tabela 2 Shgyrtimi i karakteristikave té udhéheqésve-komandantéve

Pérgjgije Tépunésuarné | Tépunésuarné | Forcatpér Né total

DMB dhe | NJTKZ MSH

NJVOQL
1 2 3 4 5

Numri | % Numri | % Numri | % Numri | %
Njohuri 46 58,2 | 77 63,6 | 155 64,6 | 278 63,2
Ndershméri 11 139 |11 9,1 26 10,8 | 48 10,9
Singeritet 9 114 |5 4,1 7 2,9 21 4,8
Fryméekipore 5 6,4 13 10,7 | 8 3,3 26 5,9
Guxim 0 0 1 0,8 5 2,1 6 1,3
Vision 8 101 |14 11,7 |39 16,3 | 61 13,9
NE total 79 100,0 | 121 100,0 | 240 100,0 | 440 100,0

Sipas té dhénave té fituara nga analiza e béré pér kété pyetje, ekziston dallim i réndésishém statistikor mes
géndrimeve dhe mendimeve té pritura dhe té vézhguara té té anketuarve.

Té anketuarit mendojné se nga karakteristikat individuale, eprorét e tyre duhet mé shumé té posedojné: njohuri me
63.2%, vizion me 13.9% dhe ndershméri me 10.9%. Karakteristikat tjera si¢ jané: fryma ekipore, singeriteti dhe
guximi jané minimale me pérgindje té pérbashkét prej 12%. Analizimi sipas kategorive té t& anketuarve ka larmi té
caktuar. Tek té punésuarit né DMSH-né dhe NJVQL-né radhitja éshté: njohuri 58.2%, ndershméri 13.9% dhe
singeritet 11.4%, tek té punésuait né NJTKZ-né radhitja éshté: njohuri 63.6%, vizion 11.7% dhe frymé ekipore
10.7%, ndérsa tek pjestarét e forcave pér MSH jané: njohuri 6.6%, vizion 16.3% dhe ndershméri 10.9%.

Tabela 3 Shqyrtimi i mjeteve pér kontrollimin né SMSH

Pérgjigje Tépunésuarné | Tépunésuarné | Né total
DMSH dhe | NJTKZ
NJVOL
1 2 3 4
Num | % Num | % Num | %
ri ri ri
Kontrollifinanciar 6 7,6 7 5,8 13 6,5
Kontrolliimenaxhimittéprojekteve | 4 51 6 4,9 10 50
Sistemiikontrollittétépunésuarve 33 41,7 72 59,6 105 52,5
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Kontrolliirezultatevetéplanifikuar | 24 30,4 36 29,7 60 30,0
adhetéarritura
Nukjanépérgjigjur 12 15,2 0 0 12 6,0

NE total 79 100,0 121 100,0 200 100,0

Sipas té dhénave té fituara nga analiza e béré pér kété pyetje, ekziston dallim i réndésishém statistikor mes
géndrimeve dhe mendimeve té pritura dhe té vézhguara té té anketuarve.

Kontrollimi éshté funksion shumé i réndésishém i menaxhmentit e cila né SMSH-né e ndjek realizimin e planeve
dhe rrjedhén e aksioneve. Né SMSH-né dominojné: sistemi i kontrollit té t& punésuarve me 52.5% dhe kontrolli i
rezultateve té planifikuara dhe té aritura 30%. Radhitja éshté e njejté edhe sipas kategorive tek té punésuarit né
DMSH-né, NJVQL-né dhe NJTKZ-né. Né té ardhmen duhet té ritet menaxhmenti i kontrollit té projekteve.

Tabela 4 Shqyrtimi i resurseve gé mungojné né SMSH

Pérgjigje Tépunésuarné Tépunésuarn | Forcatpér Né total
DMSH dhe | E NJTKZ MSH
NJVQL
1 2 3 4 5
Numri | % Num | % Num | % Num | %
ri ri ri
Punétoré competent | 26 32,9 67 55,3 56 23,3 149 33,8
Pajisjedhe PMT 47 59,6 37 30,7 | 135 56,2 | 219 49,7
Objekte 0 0 11 91 2 0,8 13 2,9
Automjetemotorike | 2 2,5 6 4,9 11 4,6 19 4,3
Teknologjiainformat | 2 2,5 0 0 6 2,5 8 1,8
ike
Nukjanépérgjigjur 2 2,5 0 0 30 12,6 32 7,5
Né total 79 100,0 121 100,0 | 240 100,0 | 440 100,0

Sipas té dhénave té fituara nga analiza e béré pér kété pyetje, ekziston dallim i réndésishém statistikor mes
géndrimeve dhe mendimeve té pritura dhe té vézhguara té té anketuarve.

Pér kryerjen e suksesshme té punés dhe funksionimin e SMSH-né té nevojshme jané resusre adekuate sipas cilésisé
dhe sasisé. Té anketuarit mendojné se pérgindje e madhe prej resurseve qé jané parashikuar né aktet normative
mungojné. Pérgindja mé e madhe prej resurseve sipas cilésisé dhe sasisé gé mungojné pér funksionimin e
suksesshém té SMSH-sé jané: pajisje dhe pajisje motorike teknike (PMT-t€) 49.7% dhe punétorét kompetent 33.8%.
Nga resurset tjera si¢ jané: mungesat né objektet, automjetet dhe teknologjisé informatike(T1-t€) jané minimale dhe
ato jané 2.9%, 4.3% dhe 1.8%. Ka dallim té caktuar nése analizohen mungesat né resurset sipas kategorive té té
anketuarve. Tek té punésuait né DMSH dhe NJVQL dhe pjestaréve té forcave pér mbrojtje dhe shpétim mungesat
vérehen tek: pajisjet dhe PMT dhe punétorét kompetent, ndérsa tek té punésuarit né NJTKZ kjo radhitje éshté
anasjelltas. Zjaréfikésit mendojné se sé pari mungojné punétoré kompetent, ndérsa pastaj pajisja dhe PMT-té.

5. PERFUNDIM

Né menaxhimin dhe kontrolliné né sistemin e mbrojtejes dhe shpetimit(SMSH-né) dominojné udhéheqésit-
komandantét e situatave té cilét udhéheqgin né varési té situatés. Qasja e situatés té udhéhegjes dominon né
menaxhimin né DMSH-né, NJVQL-né dhe NJTKZ-né. Kjo do té thoté ato reciprokisht pérdorin stil autoritar dhe stil
demokratik t& udhéhegjes né varési té situatés.

Udhéhegeésit jané drejtuesit mé té miré. Shumica e pjestaréve t& SMSH-sé eprorét e tyre i pérjetojné si udhéheqgés té
vérteté. Udhéheqésia éshté shprehur né udhéhegjen né DMSH-né dhe NJVQL-né né krahasim té forcave pér
mbrojtje dhe shpétim dhe NJTKZ-sé. Karakteristikat mé té réndésishme té cilét duhet ti kené udhéhegésit me
tendencén e udhéheqésit jané: njohuria, vizioni dhe ndershméria.

Hulumtimi tregon se pérgindja mé e madhe nga resurset qé jané parashikuar né aktet normative mungojné. Pérgindja
mé e madhe e resurseve sipas cilésisé dhe sasisé gé mungojné pér funksionimin e suksesshém té SMSH-sé jané:
pajisja dhe PMT-té dhe punétorét kompetenté.
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Ka nevojé pér pérmisimin e standardeve té kontrollit. Té nevojshme jané pérmisime dhe intensifikimin e kontrolleve
té subjekteve né fushén e mbrojtjes dhe shpétimit, me theks té parandalimit, por edhe imponohet nevoja nga
shqiptimi i dénimeve adekuate pér shkak té eliminimit t& mungesave tek subjektet, me géllim sigurimin e mbrojtjes
dhe shpétimit mé té miré té popullsisé. Né kuadér t&¢ SMSH-sé tek subjektet pérgjegjése e nevojshme éshté
eliminimi i mungesave té detektuara né aspekt té resurseve cilésore dhe sasiore, pérkatésishté sigurimin e tyre
pérkatés.
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