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Abstract: This paper outlines the readiness for the creation and implementation of electronic procurement
where the main focus within this paper is the elaboration of the challenges and shortcomings of the electronic
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Abstrakt: Né kété punim jané shtjelluar gatishméria e cila éshté parashikuar né krijimin dhe zbatimin e
prokurimit elektronik ku fokusi kryesor brenda Kkétij punimi éshté shtjellimi i sfidave dhe mangésive té
platformés sé prokurimit elektronik né Republikén e Kosovés.

Metodologjia krahasuese e pérshkrimit té kétyre fushave éshté nxjerré duke u bazuar né platformén e pérgatitur
té platformés sé sistemit elektronik ku sipas proceseve té zbatimit té teknologjisé informative mund té krijohen
pas aplikimit dhe zbatimit té sistemit final.

Fjalét kyce: Sfidat, mangésité, sistemi elektronik, etj.

GATISHMERIA - SFIDAT DHE MANGESITE

Disa nga komponentét kryesoré pér zbatimin prokurimit elektronik né Kosové tanimé ekzistojné.
Kosova ka njé ligj t¢ miré té prokurimit dhe té nénshkrimeve elektronike, ka rregullime t& mira institucionale,
shérbimin né pérdorim té gjeré té publikimit té prokurimeve elektronike, si dhe vullnet mjaft té larté politik pér
kété reformé. Né nivel dytésor, Kosova gjithashtu ka njé infrastrukturé t& miré té telekomunikimeve dhe njé rrjet
geveritar mjaft t& miré.

Ndaj njé vetévlerésimi pér gatishméri jané pérgjigjur katér agjenci né cilésiné e paléve me interes, i cili
éshté plotésuar me konsultimet e cekura mé poshté dhe me njé punétori pér palét me interes. Rezultatet e
vlerésimit té gatishmérisé jané pérmbledhur né tabelén 1.
Tabela 1 Pérmbledhje e vlerésimit té gatishmérisé pér e-prokurim

Vlerésimi

Komponenti kryesor 1-4 Komente

Udhéhegja geveritare . Aspektet institucionale jané té shéndosha, pérkrahja politike duhet té
fugizohet dhe vizioni té artikulohet

Menaxhimi i resurseve | 2.5 Trajnimi i zyrtaréve dhe i operatoréve ekonomiké, si dhe ka mungesa té

njerézore bashkérendimit e té pérgendrimit

Planifikimi dhe menaxhimi 3 Planifikimi dhe menaxhimi jané té duhur, ka mungesé té vetébesimit se

Departamenti i prokurimit éshté duke u menaxhuar miré. Kérkohet reforma e
RPB-sé pér internet

Politika 4 Nevojitet zhvillimi i politikave lidhur me aspektet e internetit, modelit té
punés, verifikimit dhe objektivave

Legjislacioni dhe rregulloret 4 Ligji i prokurimit dhe ai i e-nénshkrimit jané té duhur, por jané té
déshirueshme disa amendamente

Infrastruktura dhe shérbimet e | 4 Infrastruktura dhe shérbimet e internetit jané té duhura

internetit

1313


mailto:besnik.h.hajdari@outlook.com

KNOWLEDGE — International Journal

Vol. 23.4
Budva, Montenegro, May, 2018
B
Standardet 2.5 Mosekzistimi i politikés sé efektshme lidhur me kornizén geveritare té
ndérveprueshmérisé
Integrimi i sektorit privat 4 Kapaciteti i shfrytézuesve nga sektori privat éshté i duhur, ndérsa kapaciteti i
zhvilluesve éshté pjesérisht i duhur
Sistemet 3 Zhvillimi ekzistues i prokurimit elektronik éshté i miré, por ka mungesé té

kapacitetit funksional

Céshtjet e paraqgitura né tabelén 1 tregojné se gatishméria e pérgjithshme pér prokurim elektronik né Kosové né
njé nivel mjaft té larté. Ka nevojé pér disa vendime té politikave, dhe gjithashtu duhet té trajtohen céshtjet si né
vijim.

UDHEHEQJA DHE RREGULLIMET INSTITUCIONALE

Nga pothuajse té gjitha pérvojat ndérkombétare del se elementi thelbésor pér zbatimin e prokurimit
elektronik éshté udhéhegja e geverisé, duke pérfshiré miratimin e strategjisé sé prokurimit elektronik nga
geveria, vizionin dhe objektivat shtetérore pér prokurim elektronik, si dhe autorizimin dhe furnizimin me resurse
té agjencisé kryesore zbatuese, e cila do té drejtonte ndryshimet e nevojshme.

Né Kosové ekziston kérkesé mjaft e madhe pér zhvillimin e prokurimit elektronik nga operatorét
ekonomiké dhe burokracia: mungesa e transparencés dhe korrupsioni perceptohen si ¢éshtje kryesore gé
ndikojné né klimén e investimeve né vend. Eshté e garté se kjo nismé ka pérkrahje politike, megjithaté kjo nuk
duket se éshté artikuluar né asnjé deklaraté publike.

Roli i entitetit udhéheqés éshté thelbésor: ky entitet grumbullon ekspertizén teknike, si dhe organizon
bashkérendimin e bashképunimin brenda sektorit geveritar. Rekomandohet gé sistemi té ofrohet né nivel
gendror dhe gé té keté njé infrastrukturé t& pérbashkét e unike té teknologjisé informative. Zhvillimet e ndara té
e-prokurimit brenda ministrive apo departamenteve ve¢ e ve¢ do té copézonin mundésité dhe nuk duhet té
pranohen. Zhvillimi i copézuar ngrité rrezige qé sistemet té mos jené té ndérveprueshme apo t€ mos kené té
dhéna té pérbashkéta bazike, té cilat do té mundésonin vlerésimin e duhur té performances dhe integrimin
financiar. Copézimi gjithashtu do té rriste rreziget e sigurisé.

Po ashtu ekziston nevoja pér té pasur kapacitete né rregullimin e grupeve punuese/komisioneve
ndérdepartamentale me géllim té zhvillimit té aspekteve té ndryshme, si¢ éshté ai i ristrukturimit té procesit té
punés. Pérfshirja e pushtetit lokal duhet t& konsiderohet si optimale dhe éshté e rekomandueshme. Kjo nuk
nénkupton se rregulloret, politikat, procedurat apo dokumentet e pushtetit lokal duhet té jené té njéjta me ato té
ministrive.

KRrPP-ja éshté agjenci udhéhegése dhe ka rol bashkérendues. KRrPP-ja ka autoritetin, rolin
institucional, kapacitetin e politikave dhe disa resurse pér ta udhéhequr kété agjendé. Ky éshté njé zhvillim
pozitiv duke marré parasysh rolin strategjik ndérqgeveritar té atij entiteti né procesin e prokurimit.

Do té ishte e déshirueshme gé kjo té konsolidohet edhe me njé deklaraté publike t& kryeministrit** ose
té kabinetit geveritar, dhe té pércaktohet prokurimi elektronik si program prioritar me objektivat gé:

e  Té& sigurojé transparencé pér té gjitha palét me interes;

Té zvogeélojé burokraciné dhe té pérmirésojé efikasitetin pér té gjitha palét me interes;

Té fuqizojé besimin né punét e geverisé dhe té pérmirésojé klimén e investimeve né vend,;
Té& mandatojé kornizé té gjeré té prokurimit elektronik, duke pérfshiré njé sistem té integruar;
Té zbatojé politikat operacionale dhe sistemore té prokurimit elektronik.

Rekomandohet gé programi té pérfshiné té gjitha entitetet geveritare dhe té gjitha nivelet e geverisé.
Kosova né kété aspekt ka pérparési mjaft t¢ madhe — éshté jashtézakonisht e rrallé gé té gjitha entitetet dhe
nivelet e tilla té geverisé té jené té pérfshira nén njé autoritet té vetém rregullativ.

Derisa KRrPP-ja éshté pérgjegjése pér ndérmarrjen e kétyre aspekteve té politikave dhe pér zbatimin e
programit, ekziston edhe konflikti i mundshém i roleve pér KRrPP-né, i cili duhet t¢ menaxhohet: sipas Ligjit té
prokurimit, roli i KRrPP-sé kryesisht ka té béjé me mbikéqgyrjen, rregullimin dhe specifikimin e praktikave mé
té mira dhe té kérkesave pér kapacitete, dhe né parim duhet té keté rol minimal né fushén kontraktuale dhe
operacionale. Rolet operacionale zakonisht duhet t’u pérkasin entiteteve t€ prokurimit, dhe duhet té rregullohen
e té monitorohen nga KRrPP-ja dhe entitetet e tjera mbikéqyrése.

Ligji i prokurimit ka tensione / konflikte té roleve, pér shembull, KRrPP-ja éshté pérgjegjése pér
monitorimin e pérputhshmérisé dhe pér zbatimin e prokurimit (si¢ ceket né nenin 81, par. 3, monitorimi i
menaxhimit té kontratave nga entitetet e prokurimit). Nga ana tjetér, KRrPP-ja ka mandat domethénés pér té
realizuar zhvillimin e prokurimit elektronik né ligj (neni 87 parasheh qé KRrPP-ja té pérkrahé zhvillimin e

1 Njé autoritet i vetém ministror éshté i pamjaftueshém. Programi i prokurimit pérfagéson strategjiné e
pérgjithshme geveritare, e cila ngérthehet me té gjitha resorét e ministrive.
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prokurimit elektronik), ku pérfshihen shpenzime, dhe rrjedhimisht krijohen férkime me rolet e tij t& monitorimit
té prokurimit dhe ato rregullativ.

Sa i pérket funksionit té udhéheqgjes, agjencia kryesore pér sistemin e e-prokurimit duhet té jeté né
gjendje t& udhéheq reformén, politikén e prokurimit dhe té drejtojé zhvillimin e Riinxhinierimit té Procesit té
Punés (RPP) dhe té metodave té reja té prokurimit gé mundésohen pérmes e-prokurimit. KRrPP-ja gjithashtu qe
disa vite éshté duke menaxhuar dhe zhvilluar fagen ekzistuese té internetit, e cila duket té jeté nisma e vetme
dhe mé e suksesshme e e-geverisjes deri mé tani né Kosove.

Roli i udhéhegjes éshté i nevojshém dhe rekomandohet qé KRrPP-ja t&¢ mban rolin udhéheqgés pér
zhvillim. Konflikti potencial i roleve nuk konsiderohet té jeté céshtje kritike, dhe ka disa pérjashtime té
ngjashme né vendet e tjera té botés gé jané té suksesshme dhe vazhdojné té jené té tilla.

Gjithashtu, sa i pérket udhéhegjes sé geverisé, duket se ajo &shté fugimisht e pérkushtuar dhe ka
modernizuar edhe legjislacionin pérkatés, por gjithashtu éshté e déshirueshme dhe rekomandohet gé geveria
publikisht té demonstron vendosmériné e saj, dhe gé té pércaktojé njé afat kohor pér operacionalizimin e
sistemit té e-prokurimit. Gjithashtu, duhet té pércaktohen rezultatet kryesore té performansés nga kjo politiké,
si¢ jané bie fjala kursimet dhe transparenca.

BURIMET NJEREZORE

Ekziston nivel i ulét i vetédijesimit pér nevojat e trajnimit, ndérsa pronésia e strategjisé sé trajnimit
ende nuk éshté e pércaktuar. Né pérvojat e shumicés sé vendeve, trajnimi &shté element thelbésor i zbatimit té
prokurimit elektronik, si pér nivelet e ndryshme té geverisé, ashtu edhe pér sektorin privat. Megjithaté, si sektori
publik, ashtu edhe ai privat kané shkallé té larté té njohurive té internetit, andaj konsiderohet se kjo nuk do té
jeté njé problem i madh. Sido qé t€ jeté, ky aspekt mbetet pér t’u trajtuar mé tej n€ planin e zbatimit.

PLANIFIKIMI DHE MENAXHIMI

Planifikimi dhe menaxhimi i prokurimit udhéhigen pérmes legjislacionit konsistent, ku pérfshihet
pushteti lokal, dokumentet standarde dhe proceset standarde, té cilat vlejné né pérgjithési. Kéto karakteristika do
ta béjné RPP pér prokurim elektronik relativisht njé proces té efektshém. Po ashtu, ekziston pérkrahje e gjeré e
pérmirésimeve té vazhdueshme né procesin e prokurimit elektronik. Nga ana tjetér, ekziston njé bindje mé e
vogél se proceset e prokurimit jané miré t¢ menaxhuara tek entitete blerése, dhe ka analiza té pakta pér
shpenzimet e geverisé si térési. Prokurimi mé shumé shikohet né aspektin e procesit té pérputhshmérisé sesa né
até t& menaxhimit t& performansés.

Burimi: Strategjia pér geverisjen elektronike 2009-2015

Prokurimi elektronik

Edhe pse dicka ka filluar té béhet né kété fushé, finalizimi i késaj pune mbetet objektiv. Prokurimi elektronik nuk
nénkupton vetém publikimin e rezultateve té prokurimit, por téré procesin, ashtu si¢ parashihet né Ligin e prokurimit. Té
gjitha kérkesat e prokurimit mund té publikohen pérmes internetit. Sistemi pér menaxhimin e prokurimit mundéson
ruajtjen elektronike, si dhe vlerésimin teknik e financiar t& ofertave. Paragitja e kétij procesi né ményré transparente
pérmiréson besimin dhe efikasitetin. Duke u bazuar né té drejtat, ashtu si¢ parashihet me ligj, sistemi i menaxhimit té
procesit ia mundéson ¢do pale gé té pércjellé procesin dhe té ankohet pérmes internetit. Zbatimi i prokurimit elektronik
ndikon né eliminimin e pengesave té pranishme mé paré, duke rritur késhtu besimin e té gjitha paléve té pérfshira. Qasja
do t’u jepet té gjithé personave, nése rast se e njéjta lejohet me ligj, ndérsa né rast té kufizimeve, ata duhet té pérdorin
identifikimin elektronik (e-id). Cdo kategori do té keté kontrollin e vecanté té qasjes, duke pérfshiré autoritetin
kontraktues, kontraktonin, ofertuesit, ankuesit, autorizuesit e njésive buxhetore, auditorét dhe kategorité e tjera té
pércaktuara sinas liaiit né fuai. Siauria e informatave né orokurim elektronik do té ieté maksimale. Oasia né orokurim

Nuk ekziston njé strategji e prokurimit elektronik, pérve¢ njé deklarate né paragrafin 3.1.7 (shih kutinég)

té njé funksionaliteti t& kufizuar né Strategjiné pér qeverisjen elektronike (2008 — e cila éshté duke u
pérditésuar). Kjo nuk paraget strategjiné e prokurimit elektronik, dhe asnjé strukturé institucionale nuk éshté
propozuar pér té udhéhequr njé program té tillé. Né kété rast, vizioni dhe objektivat nuk jané artikuluar, dhe
fushéveprimi i e-prokurimit nuk éshté kuptuar miré nga disa palé kryesore me interes, ku edhe agjencia
udhéheqgése (KRrPP) nuk ka kuptuar miré aspektet e saj kryesore. Gjithashtu, menaxhimi i rrezikut nuk éshté i
konsoliduar kur kemi té béjmé me projektet e médha té prokurimit (prokurimi elektronik éshté projekt madhor),
ndérsa menaxhimi dhe kontrolli i té dhénave ka nevojé pér fugizim. Té gjitha kéto aspekte do té trajtohen né
strategjiné e prokurimit elektronik.
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POLITIKA

Politika e prokurimit e geverisé éshté mjaft mbéshtetése dhe né pérputhje me objektivat e prokurimit
elektronik. Objektivat e geverisé lidhur me prokurimin pérfshijné geverisjen e miré, efikasitetin dhe zhvillimin
ekonomik. Megjithaté, ky vizion nuk éshté artikuluar publikisht, andaj kjo duhet t& trajtohet. Njashtu, nuk éshté
e garté se deri né cfaré mase entitetet blerése menaxhojné me rregulloret e prokurimit — ekziston perceptimi se
korrupsioni éshté problem i madh. Po ashtu, éshté me réndési té thuhet se ka déshmi se auditimi merret me
prokurimin vetém nga aspekti i pérputhshmérisé ligjore, por jo edhe aq shumé me ¢éshtjen se menaxhimi dhe
kontrolli i t& dhénave aktualisht nuk éshté i duhur dhe nuk éshté i mjaftueshém pér té trajtuar kéto shgetésime.
Funksioni i aludimit duhet t’u pérket paléve kryesore me interes né fushén e e-prokurimit dhe duhet té jeté né
gjendje t’i kontribuojé kornizés sé politikave lidhur me até se ¢faré€ kapacitetesh t€ informimit do té krijohen.
Lidhur me e-prokurimin do té keté nevojé pér njé numér politikash, té cilat duhet té hartohen nga KRrPP-ja pér
géllime té funksionimit té sistemit. Kéto politika jané té pérvijuara né planin e zbatimit. Po késhtu, ekzistojné
instrumentet e prokurimit elektronik, posacérisht marréveshjet kornizé, té cilat do t& duhet té zhvillohen nga
CPA, dhe té cilat gjithashtu do té& kérkojné zhvillim té politikave, té cilat do t& mund té futeshin né pérdorim
brenda njé afati té shkurtér. Kéto ¢éshtje shtjellohen edhe né planin e zbatimit.

CENTRALIZIMI KUNDREJT DECENTRALIZIMIT

Rekomandohet gé strategjia e prokurimit elektronik elektronik té parasheh njé sistem té vetém pér té
gjitha entitetet geveritare dhe nivelet e geverisé. N& kété ményré teknologjia shfrytézohet mé miré dhe né
veganti minimizohet duplifikimi i menaxhimit té sigurisé, menaxhimi i katalogut, duplifikimi i regjistrave té
furnitoréve, etj, ku edhe aspektet e ndérveprueshmérisé jané mé stabil. Ky sistem gjithashtu siguron njé
regjistrim té vetém té furnitoréve dhe, rrjedhimisht, efikasitet mé t& madh té tyre, si dhe pérmiréson perspektivén
e metodologjive alternative té prokurimit, si¢ jané marréveshjet kornizé.
Nganjéheré kjo kuptohet si centralizim i prokurimit, por kjo nuk éshté késhtu. Centralizimi pérfagéson njé
infrastrukturé té unifikuar té informatave té prokurimit e jo centralizim té vet prokurimit. Entitetet dhe nivelet e
geverisé mund t& mbeten plotésisht pérgjegjése dhe t&€ mbajné nén kontroll se ¢ka blejné dhe kur e blejné —
prokurimi mbetet i decentralizuar, por shfrytézon infrastrukturén e pérbashkét, mu sikurse shfrytézon
infrastrukturat e tjera té pérbashkéta té shtetit pér tregti, si¢ jané ligjet e prokurimit dhe sistemet bankare té
shtetit. Né disa raste ekzistojné dispozita pér ministrité apo nivelet e caktuara té geverisé pér té pasur mundésiné
e individualizimit té sistemit unik pér géllime té tyre t& menaxhimit, pa sakrifikuar aspektet e pérbashkéta, por
kjo nuk rekomandohet.

POLITIKA SHTETERORE DHE ARGUMENTET NE FAVOR TE PROKURIMIT

ELEKTRONIK

Strategjia e prokurimit elektronik duhet té jeté né pérputhje me kornizén shtetérore té politikave, duke pérfshiré
pér shembull politikat e geverisjes dhe politikat financiare. Nuk do té ishte e mundur té vértetohet nése strategjia
e e-prokurimit éshté né pérputhje me politikat financiare pa dhéné argumentet né favor té prokurimit elektronik
gé duhet té& jené pjesé e zhvillimit té planit strategjik. Njé propozim i argumenteve né favor té€ prokurimit
elektronik éshté paraqitur né shtojcén 3. Politikat e tjera shtetérore, si¢c éshté ajo e sigurisé dhe kontrollit té
dhénave shtetérore po ashtu duhet té zbatohen. Kéto nuk jané thjeshté ¢éshtje t& menaxhimit dhe té teknologjisé,
por mé shumé jané ¢éshtje té politikeés, té cilat do té shtjellohen mé poshtg.

LEGJISLACIONI

Legjislacioni ekzistues i Kosovés pér prokurim dhe tregti elektronike éshté mjaft pérkrahés pér fushén
e prokurimit elektronik, pavarésisht disa ¢éshtjeve gé duhet té ndryshohen, si¢ éshté nénvizuar né pjesét e
méposhtme té Kkétij raporti. Pérmes Ligjit bazé t€ prokurimit shprehimisht njihet dhe ofrohet prokurimi
elektronik, si dhe disa nga metodologjité e prokurimit né internet, si¢ jané ankandet e anasjella, si dhe
autoritetet, si¢ éshté KRrPP-ja, gé rregullojné kéto metoda. Neni 129, paragrafi 4 éshté kundérthénés — geveria
deklaron se prokurimi elektronik éshté mé i miri né aspektin e transparencés dhe geverisjes, por zbatimin e tij e
parasheh té jeté vetém zgjedhor. Kjo dispozité nuk i bén miré as pushtetit lokal e as atij gendror. Né BE disa
aspekte té prokurimit jané té ndaluara, pérvec nése béhen pérmes internetit (Direktiva e prokurimit 2004/18/EC;
neni 1.6). Gjithashtu, mund té theksohet se faktori kryesor i suksesit t¢ madh t& programit portugez té
prokurimit elektronik ishte se ka gené obligues.

Né legjislacion nuk parashihen ndryshime té kontratave. Kjo do té kufizon disa nga kapacitetet e
menaxhimit té prokurimit elektronik dhe po ashtu ka gjasa té zvogélojé vlerén e disa projekteve té ndérlikuara
geveritare té prokurimit. Nuk éshté reale té pritet gé planifikimi i projekteve komplekse mund té parasheh ¢do
aspekt dhe ku éshté i pamundur ndryshimi i marréveshjeve kontraktuale, andaj OE-t& né ¢cmimet e tyre té
ofertimit duhet té faktorizojné njé pasiguri mé té madhe té ¢cmimeve. Eshté e pagarté nése ky aspekt i
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legjislacionit gjithashtu do té pengojé zhvillimin e disa formave té marréveshjeve kornizé, té cilat jané
vecanérisht té efektshme né prokurim elektronik.

Pérvec asaj qé u cek mé larté, kushtet bazé legjislative pér prokurim elektronik dhe tregti elektronike né
pérgjithési jané té thjeshta gé té kené status juridik, me kusht qé:

o  Té keté dokumente elektronike dhe

o Nénshkrime elektronike.

Legjislacioni pér nénshkrime elektronike (Ligji pér shérbimet e shogérisé sé informacionit, 2012)
aktualisht parasheh kété. Legjislacioni pér nénshkrime elektronik éshté i llojit hibrid, ku pérfshihen referencat né
teknologji, por duke paraparé edhe neutralitet t€ ploté teknologjik. Ligji shkon pértej disa dispozitave mé
kufizuese té Ligjit té prokurimit, té cilat kané natyré kufizuese ndaj pérdorimit t& dokumenteve elektronike.
KRrPP-né tanimé éshté e autorizuar gé té hartojé rregullore pér zbatimin e prokurimit elektronik.

Kushtet e tjera procedurale pér prokurim elektronik pérfshijné rregulloret dhe politikat pér t’u siguruar:

e Q& zbatimi dhe njohja e prokurimit elektronik té jeté né nivel té njéjté me prokurimin manual;

e Q& té obligohet pérdorimi i sistemit té prokurimit elektronik népér agjenci sipas planit fazor.
Rekomandohet gé té mos lejohet ofertimi paralel (pérdorimi i formularéve manual dhe elektronik)
pértej njé periudhe té shkurtér t& pérkohshme;

e Q¢ t€ ndryshohen kushtet e dokumenteve té ofertimit kurdo qé kjo &shté e nevojshme pér t’iu pérshtatur
prokurimit elektronik;

o Q& té pranohen metodologjité e prokurimit pérmes internetit, si¢ jané ankandet elektronike;

o Q& té obligohet regjistrimi i furnitoréve pérmes internetit si parakusht pér pjesémarrjen né prokurimet
geveritare pérmes sistemit té prokurimit elektronik, si dhe dorézimi i pérgjigjeve pér ofertat pérmes
sistemit té prokurimit elektronik;

Né kuadér té kushteve themelore lidhur me dokumentet elektronike dhe nénshkrimet elektronike,
nganjéheré identifikohen edhe njé numér reformash té tjera legjislative, duke pérfshiré edhe ato pér fushat né
vijim:

Menaxhimi elektronik i arkivave;
Mbrojtja dhe privatésia e konsumatorit;
Ligjet pér déshmité ligjore;

Mbrojtja dhe besueshméria e té dhénave;
Prona intelektuale dhe e drejta e autorit;

Kodet e praktikés sé miré.
Megjithaté, kéto fusha né pérgjithési nuk jané parakushte pér zbatimin e prokurimit elektronik. Théné
né pérgjithési, legjislacioni ekzistues kryesisht mund té lehtésojé prokurimin elektronik.

INFRASTRUKTURA

Kosova ka njé mbulueshméri t€ miré té infrastrukturés sé telekomunikacionit, e cila pérfshiné
pothuajse té gjitha zonat e vendit, duke pérfshiré té gjitha pushtetet lokale. Rrjeti geveritar éshté i pajisur me
kapacitete t& caktuara té ruajtjes dhe té nxjerrjes sé informatave né rast té fatkegésive dhe ka edhe njé tepricé,
ndérsa investimet e métejme né gendrén e té dhénave jané né vazhdim e sipér. Ministria e Administratés Publike
ofron dhe udhézime lidhur me standardet e ndérveprueshmérisé dhe me menaxhimin e rrezikut né fushén e
zhvillimit té aplikacioneve. Fakti se a ka gendra ekzistuese e té dhénave kapacitete t& mjaftueshme pér prokurim
elektronik duhet té vlerésohet pérmes specifikacioneve té sistemit, t& dhéna né kuadér té kétij projekti.

STANDARDET

Infrastruktura e telekomunikimeve kryesisht ka réndési dytésore pér prokurim elektronik. Né shumé
vende prokurimi elektronik funksionon me mbulueshméri dhe shpejtési té ulét té lidhjes. Né shumé raste,
aplikacionit jané té parapara té funksionojné edhe me telefona mobilé apo pérmes kafeve té internetit.

Njé réndési mé té madhe se rrjeti i telekomunikacionit kané standardet e ndérveprueshmérisé dhe
midélluerit. Disa entitete publike né Kosové konsiderojné se nuk ka kornizé té artikuluar miré té
ndérveprueshmérisg, késhtu gé nuk ka standarde té garta pér zhvillimin e sistemeve apo pér blerjen e harduerit,
ku mund té themi se kané dalé né sipérfage té ashtuquajturit ishuj t& mospérputhshmérisé. Pavarésisht késaj,
rrjeti shté dobét i integruar né praktikat geveritare t& menaxhimit, ky pasqyrohet mungesa efektive e GIF-it.
Simptomatike pér kété éshté shfrytézimi i pérbashkét i adresave té punés né mes té zyrtaréve geveritaré né faget
e internetit, si¢ jané: Hotmail/Gmaillyahoo. MAP-ja éshté késhilluar qé t€ ‘inkurajojé’ zhvillimin e
aplikacioneve dhe pérputhjen e tyre me Arkitekturén e Orientuar né Shérbime (AOSh), si dhe gé entiteti
pérkatés té mbajé pronésiné ndaj kodit. Strategjia ekzistuese e geverisjes elektronike nuk japé udhézime té garta
pér kété céshtje té réndésishme:
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3.5 Hardueri dhe softueri

Paralelisht me pérmirésimin e teknologjisé dhe zgjerimin e qgeverisjes elektronike duhet té keté gasje pér céshtjet e
harduerit dhe té softuerit pérmes amandamentimit té ligjeve té nevojshme dhe investimit né teknologjité e reja té
harduerit dhe té softuerit.

Platformat ekzistuese do té pérmirésohen, zgjerohen, kapaciteti i harduerit do té shtohet dhe platformat e reja do té
zbatohen me géllim té arritjes sé njé geverisje elektronike té suksesshme.

Softueri do ta keté Arkitekturén e Orientuar drejt Shérbimit (AOSh) dhe shérbimet e rrjetit té internetit (i mbéshtetur nga
protokollet si¢ jané XML, SOAP, WSDL, WDDX, dhe UDDI); Web 2.0 me géllim té ofrimit té ndérveprueshmérisé dhe
pérkrahjes. Teknologjia gé do té pérdoret né té ardhmen kryesisht do té pérgendrohet né hapésirén kibernetike.

Gjithashtu do té béhen pérpjekje pér marrjen e licencave té softuerit; do té b&hen investime té nevojshme dhe do té
zbatohen aplikacionet me géllim té krijimit t& njé sistemi funksional té geverisjes elektronike.

Nuk éshté e garté se a éshté komunikuar apo udhéhequr né ményré té efektshme dhe me autoritet dhe po ashtu
edhe mospérputhshméria ka gené problematike, e cila éshté pércjellé me probleme té kapacitetit té TI-sé né
shumé entitete. Né& disa vende, shpenzimet e TI-sé nuk jané té lejuara pa lejen e agjencisé udhéhegése té TI-sé
me géllim té konsistencés sé shpenzimeve té propozuara né GIF-in geveritar dhe me strukturén e politikave.

Sistemi i e-prokurimit i specifikuar né kété projekt do té jeté né pérputhje me Kornizén mbaré evropiane
té ndérveprueshmérisé dhe me standardet ndérkombétare. Né vecanti, ky sistem do té jeté i bazuar né
Arkitekturén e Orientuar né Shérbime (AOSh), e cila éshté po ashtu né pérputhje me politikat MAP-sé.

Gjithashtu duhet té theksohet se prokurimi pérmes fages gendrore té internetit automatikisht do t¢ mund
té térhigte kontrollin e politikave pér té siguruar qé proceset e blerjes té jené né pérputhje me té gjitha politikat e
geverisé. Kéto politika né vendet e tjera pérfshijné ekonomizimin e energjisé, preferencat e bizneseve té vogla,
etj. Nganjéheré ekziston politika e teknologjisé, pérmes sé cilés parashihet gé blerjet né fushén e TI-sé té jené né
pérputhje me politikat e arkitekturés geveritare. Sistemi i prokurimit elektronik do té jeté né gjende té pérfshijé
verifikuesin e listés kontrolluese té politikave. KRrPP-ja duhet t& pérfshiné Instrumentin e pérputhshmérisé sé
politikave né arkitekturén e prokurimit elektronik.

SEKTORI PRIVAT

Sektori privat éshté miré i pérshtatur né tregtiné elektronik, duke pérfshiré punét bankare pérmes
internetit. Eshté sugjeruar se do té keté nevojé pér trajnime té sektorit té biznesit pér fushén e prokurimit
elektronik, por se kjo nuk pritet té jeté detyré kryesore. Konsiderohet gé sistemi i prokurimit elektronik do té
zvogélojé gabimet e Operatoréve Ekonomiké (OE) dhe mund té pritet gé té rrisé nivelin e konkurrencés sé
efektshme. Kjo kompetencé vlen pér té gjitha bizneset, pos pér ato shumé té vogla. Né pérgjithési duket se ka
gjasa gé kjo nismé do té keté pérkrahje t& madhe nga shumica e paléve né sektorin e biznesit. E vetmja rezervé
mund té jeté fakti se mund té keté rezistencé qgé rrjedh nga besueshméria e sistemit nga aspekti i sigurisé, ku disa
OE mund té frikésohen se operatorét geveritaré mund té shkygin nivelet e sigurisé pér té pasur gasje jo t& duhur
né dokumentet e ofertimit. Kjo céshtje ka dalé né pah né njé rast né Indi, dhe do té trajtohen né pjesét e
méposhtme té raportit.
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